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CHUONG TRINH HOQI NGHI
Thai gian: Ngay 15 thang 3 nam 2024 (tha sau).
Pia diém: Khach san Duy Tan, s6 12 Hung Vuong, thanh phd Hué

T

Thoi gian

Noi dung

DPon vi thue hién

08h00-08h10

Tuyén bé 1y do, gidi thiéu dai biéu

MC...

08h10-08h30

Phét biéu khai mac Hoi nghi

D/c Nguyén Thanh Binh,
PCT Thuong tryc UBND tinh

08h30-08h40

Cong bd quyét dinh thanh lap Hoi dong
Tu van gido duc nghé nghiép

Lanh dao S& NoO1 vu

08h40-08h50

Phc’)pg su tinh hinh hoat,d(f)ng gidao duc
nghé nghiép va giai quyet viéc lam trén
dia ban tinh Thira Thién Hué

Ban To6 chuc

08h50-09h10

Dinh hudng, xu hudéng, bao dém, kiém
dinh, danh g‘ié, cong nhan chat lugng
2140 duc nghé nghiép

Tong cuc Gido duc nghé
nghi¢p thudéc BO Lao dong —
Thuong binh va Xa hdi

09h10-09h30

Xu hudng viéc lam dudi tac dong cua
cong nghi¢p 4.0 va mot s6 dinh huéng
giai phap phat trlen thi truong lao dong,
ket nbi cung - cau lao dong khu vuc
mién Trung va trén dia ban tinh Thira
Thién Hué

Cuc Viéc lam thudéc B Lao
dong — Thuong binh va Xa
hoi

09h30-09h40

Déy manh dao tao, dao tao lai nganh
nghé phu hop cho luc lugng lao dong,
c6p phan chuyén dich co cau lao dong
va nang cao nang suat lao dong, ning
luc canh tranh

TS. Hoang Bao Hung, Hiéu
trudng Truong Cao dang Hué

09h40-09h50

Pé xudt mot sO gidi phap day manh
cong tac dua lao dong di lam viéc ¢
nudc ngodi theo hop dong trong thoi
gian dén

Dai dién lanh dao Cong ty
TNHH Dau tu Hop tdc Quoc
té Daystar

09h50-10h00

Trao d6i nhu cau nguén nhan luc, dinh|
huong dao tao phat trién nguoén nhan
luc cua doanh nghiép

Dai dién lanh dao cong ty
TNHH AEONMALL Hué

10

10h00-10h10

Pinh hudng phét trién, ké hoach va giai
phap tuyén dung, dao tao ngg@r} nhan lyuc
huc vu cho hoat dong san xuat lap rap 6 td

Dai dién lanh dao céng ty KIM
LONG Motors
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10h10-11h00

Y kién cac dai biéu tham du Hoi nghi

Diéu hanh Hoi nghi

12

11h00-11h30

Phat biéu két luan Hoi nghi

[Lanh dao UBND tinh




TT | Thoigian Noi dung Pon vi thuce hién
, . . S¢ Lao dong - Thuong
1 13h30-14h00  PDon tiep dai biéu, on dinh to chuire

binh va Xa hoi

14h00-14h10

Tuyén bd 1y do, gidi thiéu dai biéu

Phong Lao dong — Viéc
lam

14h10-14h25

Bao cao tinh hinh va dinh hudng giai
quyét viéc lam va dua ngudi lao dong di
lam vi¢c nudc ngoai trén dia ban tinh

Lanh dao S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

14h25-14h40

Dinh hudng giai phap diy manh hoat
dong dua lao dong di lam viéc & nudc
ngoai theo Chuong trinh EPS, Chuong
trinh IM Japan d6i véi tinh Thira Thién
Hué

Giam dbc Trung tam
lao dong ngoai nudc,
Bo Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi

14h40-14h55

Phét trién thi truong lao dong, két ndi
Cung Cau lao dong thong qua hé thong
Trung tdm dich vu viéc lam

Giam déc Trung tam
Quoc gia vé Dich vy
viéc lam

14h55-16h10

Két qua va kinh nghiém t6 chuc tuyén
truyén, ddo tao tiéng Han cho ung vién
cO nguyén vong di lam viéc tai Han|
Qudc theo Chuong trinh EPS

Trung tdm Dich vu viéc
lam tinh Quang Binh

16h10-16h30

Thong tin vé chinh sach ho trg cho vay
va quy trinh giai ngan ngudn von dbi véi
lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo
hop dong ctia Ngan hang Chinh sach Xa
hoi va Ngan hang NN va PTNN

Ngéan hang Chinh séch
X3 hdi va Ngan hang
NN va PTNN

Tang gidy chimg nhan, hoa cac don vi

ILanh dao S& Lao dong -

8 [16h30-16h35  dong hanh; mdi chi tri diéu hanh hdiThuong binh va Xa hoi
nghi
o 9 Chu tri diéu hanh Hoi
9 | 16h35-17h05 |Y kien cac dai bieu tham dy HOi nghi  hghj
o Lanh dao S¢ Lao dong -
10 [17h05-17h10  [Phat biéu két luan Hoi Nghi

Thuong binh va Xa hoi




MUC LUC

Pinh hwéng, xu huwéng, bao dam, kiém dinh, danh gia, cong nhan chat
lwong gido duc nghé nghiép.

Tién ST PRAM Vil QUOC BINH ......o.eeoeeoeseeeeeeeeeeeeeeee e, 1
Xu huwéng viéc 1am duéi tic dong ciia cong nghiép 4.0 va mdt sé dinh
hwéng giai phap phat trién thi trwong lao lao dong, két ndi cung - ciu
lao dong khu vire mién Trung va trén dia ban tinh Thira Thién Hué
ONG Vil TPORG BINM .o aesae e 14
Pay manh dao tao, dao tao lai nganh nghé phu hop cho luc lwgng lao
dong, gop phin chuyén dich co ciu lao dong va ning cao ning suit lao
dong, nang lwc canh tranh

Tién ST HOGNG BAO HUNG .........coveeseeeeeseeeseeeeeeees s eeen s enn e, 27
Pé xuit mot sd giai phap didy manh cong tac dwa lao dong di lam viée &
nuéc ngoai theo hop dong

Céng ty TNHH Dau tu Hop tdc QuAc té Daystar.................coovcvveveevvenene. 37
Nhu cAu ngudn nhén luc, dinh hwéng dao tao phat trién nguon nhan luc
cia doanh nghiép

Trung tam Thwong mai Aeon Mall HUE ..............c.coovovevererereereresersenin, 40
Pinh hwéng phat trién, ké hoach va giai phap tuyén dung, dao tao ngudn
nhan lwc phuc vu cho hoat ddng san xut lip rap 6 to

Cong ty CP Kim Long MotOrs HUe ..............ccoevvcerereereerersesressesseniensnannes 42
Tinh hinh thuc hién va dinh hwéng gidi quyét viéc 1am va dwa nguoi lao
dong di 1am viéc & nwéc ngoai theo hop dong trén dia ban tinh Thira
Thién Hué

So Lao dong — Thuong binh va Xa ROt .........ccccevcviiiiiiiiiiiiesc e, 45
Pinh hwéng giai phap ddy manh hoat dong dwa lao dong di lam viéc &
nuéc ngoai theo Chuwong trinh EPS, Chwong trinh IM Japan d6i véi tinh
Thira Thién Hué

Pang Huy Hong, Giam déc Trung tdm Lao dong ngodi nudc ............... 50



10.

11.

Chuyén d6i s6 trong hoat dong dich vu viéc 1am

Ng6 Xudn Liéu. Gidm doc Trung tam Quoc gia vé Dich vu viéc lam ........ 56
Ung dung cong nghé théng tin trong to chirc hoat dong ciia cac trung
tam dich vu Vi€e JAm ...........cooiiiiii s 65
Két qua va kinh nghiém td chirc tuyén truyén, dao tao tiéng Han cho g
vién c6 nguyén vong di 1am viéc tai Han Qudc theo Chuong trinh EPS

Trung tam Dich vu viéc lam tinh Quang Binh ..............cccccooveeiiiiiniiiinnnnnnn, 80

12. Tinh hinh hoat dong sin xuat kinh doanh va nhu ciu tuyén dung lao dong ciia

13.

cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban Khu kinh té, Khu cong nghiép (tai
Hoi nghi gido duc nghé nghi€p va gidi quyet viéc lam bén viing nam 2024)
Ban quan Iy Khu kinh té, cOng ngRiép tinh............ccoevceeereeeeseesseeseersnnenn, 88
Hiéu qua san giao dich viéc lam cong khai, minh bach, biao dam lgi ich
hop phap cia ngudi lao dong

Trung tam Dich vu viéc lam, So Lao dong - Thwong binh va Xa hoi........... 92



CHAT LUONG GIAO DUC NGHE NGHIEP

Dinh huong, Xu huong, Bao dam,
Kiém dinh, Banh gii, Cong nhan

TS. Pham Vii Quéc Binh
Phd Téng cuc trudng Téng cuc GDNN

THUA THIEN HUE, THANG 3 NAM 2024

Van ban phap ly

Luat Gido duc nghé nghiép 2014;

Nghi dinh 49/2018/ND-CPquy dinh vé kiém dinh
chat lugng giao duc nghé nghiép;

Thong tu 15/2017/TT-BLDTBXH quy dinh tiéu chi,
tiéu chuan kiém dinh chat lugng GDNN;

Thong tu 28/2017/TT-BLDTBXH quy dinh hé thong
bao dam chat lugng giao duc nghé nghiép;

Thong tu 35/2021/TT-BLDTBXH quy dinh tiéu chi,
quy trinh danh giad cao dang chéat lugng cao;

Chién lugc Phat trién GDNN 2021-2030.

1




Pinh hudng

Phat trién hé théng bao dam chat lugng quéc gia
vé GDNN ti€p can “quan ly rui ro” va day manh
“hau kiém”;

Néng cao trach nhiém, tao dong luc va tinh tu' chu
gan vdi trach nhiém giai trinh, phat huy vai tro
ngudi dirng dau trong cac ¢ s GDNN va cd quan
quan ly cac cap;

Xay dung va ap dung Khung bao dam chat lugng
chat lugng GDNN qudc gia.

Pinh hudng

Muc tiéu
2025:
70 trudng chat lugng cao
40 trudng ti€p can trinh d6 cac nudc ASEAN-4
03 trudng tiép can trinh dd cac nudc phat trién G20
2030:
90 trudng chat lugng cao
60 trudng ti€p can trinh d6 cac nudc ASEAN-4
06 trudng ti€p can trinh d6 cac nudc phat trién G20
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Pinh hudng

Chi tiéu
Chat lugng dao tao nghé tang 40-50 bac theo
GCI4.0
Nam 2019: th(r hang 102/141

K& hoach 2022: Quyét dinh 756/QD-LDTBXH

Pinh hudng

Muc tiéu
2025:
70 trudng chat lugng cao
40 trudng ti€p can trinh d6 cac nudc ASEAN-4
03 trudng tiép can trinh dd cac nudc phat trién G20
2030:
90 trudng chat lugng cao
60 trudng ti€p can trinh d6 cac nudc ASEAN-4
06 trudng ti€p can trinh d6 cac nudc phat trién G20
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> Nguyén tac: Tuan tha - Giai thich (Comply or Explain)

> Tié€p can rui ro: quy dinh thich &rng, can du nhe
nhang (light-touch) - doi x(r thuan Igi hon doi vdi hanh
vi tuan thu va trirng phat ngay cang nghiém khac hon
d6i véi hanh vi vi pham.

> Chuyén tir Rule-based sang Principle-based

> Tang ki€ém dinh “technic” thay vi “general”: ABET,
ACBSP (Accreditation Council for Business Schools and
Programs), AACSB (The Association to Advance
Collegiate Schools of Business), APQN

Trung tdm xuét sac dao tao nghé

Hinh thanh bdi mang ludi d6i tac phat trién “hé sinh
thai k¥ nang” dia phuong nham:
cung cap k¥ nang nghé chat lugng cao cho thanh
nién va ngudi I6n
déng gdp vao su phat trién khu vuc, ddi mdi, cac
cum cong nghiép, chién lugc chuyén mon hda thong
minh va hoa nhap xa hoi
chuong trinh Erasmus 2021-2027: 400 triéu euro dé
tai trg cho 100 Trung tam xudt séc DTN




Trung tdm xuét sac dao tao nghé

Mang ENE hoat dong xung quanh 8 linh vuc:
Hoc tap dua trén cong viéc
Su pham va phét trién nghé nghiép
Chiéu kich khdi su’ kinh doanh clia su’ xuat sac
Cong nghiép 4.0 va s6 hda
Tu chi va phat trién thé ché (tai chinh, 18nh dao, quan tri)
Theo hudéng xanh - HO trg cac muc tiéu bén vitng
Chuyén mén héa thdng minh - huy déng su’ d6i mai, hé
sinh thai va doanh nghiép vtra va nho
Hoa nhap xa hdi va cong bang

Trung tdm xuét sac dao tao nghé

Mang ENE hoat dong xung quanh 8 linh vuc:
Hoc tap dua trén cong viéc
Su’ pham va phat trién nghé nghiép
Chiéu kich khdi su’ kinh doanh cua su’ xuat sac
Cong nghiép 4.0 va s6 hda
Tu chl va phéat trién thé ché (tai chinh, 1&nh dao, quan tri)
Theo hudng xanh - HO trg cdc muc tiéu bén vitng
Chuyén mdn hda thdng minh - huy ddng su’ ddi mdi, hé
sinh thai va doanh nghiép vtra va nho
Hoa nhap xa hdi va cong bang




Thay thé Thong tu' s6 15/2017/TT-BLDTBXH
Tang tinh tu' chu va trach nhiém giai trinh cla cc sé
dao tao
Chuyén tur rule-based sang principle-based
Hudéng chuan dau Khung trinh do qudc gia VQF
Tiém can tiéu chuan Thong tu 35/2021/TT-
BLDTBXH vé cao dang chét lugng cao

Lién thong vai Thong tu 28/2017/TT-BLDTBXH vé
bao dam chat lugng

Panh gia chat lugng cao

Thong tu' s6 35/2021/TT-BLDTBXH
Piéu kién can: dat tiéu chudn kiém dinh chét lugng
cd sd gido duc nghé nghiép.
Nha gido: day chuyén mon nganh/nghé trinh do
trung cap, cao dang;
“Doanh nghiép”: Doanh nghiép, co quan, td chlrc,
hgp tac xa.
MGi trudng gido duc hién dai, déng bo theo tiéu chi
xanh, bao gom cac diéu kién thiét yéu cho ngudi
khuyét tat;
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Panh gia chat luong cao

Thong tu’' s6 35/2021/TT-BLDTBXH
Hiéu truéng: cong dong va doanh nghiép céng nhan da
lanh dao nha trudng gan bd chat ché vdi cac chuong trinh
doi mdi, phat trién KT-XH dia phuong, bao dam cung cap
lao dong cd k¥ nang chat lugng cao; chi dao tam chién
lugc nha trudng gan vdi tién trinh quéc té€ hda va déi mdi
cac quan hé doi tac trong thé gidi viéc lam.
HO trg nhdm thic day phét trién cac ndng luc c& nhan va
bao dam quyén Igi cua HSSV, nha gido, nhan vién, can bd
quan ly;
HO trg hiéu qua ngudi khuyét tat hodc phuc vu cong
dong.

Hé thong bao dam chat lugng

Hai cau phan
co ban




Hé thong bao dam chat lucgng

Kiém dinh Kiém tra, C3p gidy dang ky hoat déng
chat lwgng thanh tra GDNN...

Céc t8 chirc ki€ém dinh

Co quan quan ly cac cap
doc lap

Hé thong bao dam chat lugng

- dam chét lugng bén n-)

CAI TIEN LIEN TUC

Chinh sach, bién
phap, quy trinh,
cong cu; hé thong
thong tin BBCL

- Tiép can quan ly chat lugng tong thé (TQM) -

Tu danh gia




Kié€m dinh chat lugng

Tu danh gia
Chat lugng

Panh gia ngoai
(Kiém dinh chat lugng)
Cong nhan, cap
gidy chirng nhan
dat TCKPCL

Nguyén tac, yéu ciu

Nhdn manh vai tro clia nha quan ly, gan két
quyén tu chd, trach nhiém giai trinh,

I&y ngudi am trung tam
Tuan tha quy dinh, @
phu hdp muc tiéu Huy dong tham gia
dao tao, tam nhin, ctia moi thanh vién
s’ mang, chién Ierc

quy hbach ké hoac@
o

Phu hogp thuc tién, dé

O
van hanh, cai tién lién

e \ Ti€p can qua trinh,
tuc, daon gian thu tuc,

. , ° ° tinh hé théng; gdn
khoa hoc, hieu qua 6 véi tiéu chudn KDCL,

(ng dung CNTT




Quy trinh xay dung

Thiét 1ap hé thdng thong tin

Bwérc cong viéc

Xac dinh cac
van dé/ linh vue
quan ly

Xac dinh noi
dung quan ly

3 Xac dinh cac
hoat déng can
quan ly

4 Thiét 1ap hé
théng tai liéu
chét lrgng

5 Quyét dinh ban
hanh hé théng

tai lidu

6 Ap dung van
hanh

7 Panh gia cip
don vi
8 Panh gia cap

trurdng

9 Trién khai hanh
déng khic phuc

10. | Xem xét va dé
xudt cai tién

Ngi dung

Xac dinh cac vAn dé quan Iy trén co
s& phan tich cac yéu té dau vao,
qua trinh d&o tao va d4u ra dao tao
Xac dinh néi dung quan Iy theo
tieng vén dé& quan ly da duoc xac
dinh

Xac dinh hoat déng quan Iy can
thwc hién trong tlrng ndi dung.

Xay dieng cac tai liéu hé théng
BBECL nhuw: Chinh sach, muc tiéu
chét lrgng; quy&n han trach nhiém;
hwéng din va mé ta céng viec.

Ra quyét dinh ban hanh hé théng tai
li¢u BECL nha trwong.

Ap dung hé théng t3i ligu vao thuc
tién hoat déng chia nha treéng

Thu thap hé so minh chirng chirng
minh qua trinh thuc hién

Bon vi thie hién danh gia theo cac
néi dung dwroc quy dinh va lap bao
cao danh gia cp don vi.

Panh gia hé théng BECL, xac dinh
cac diém phit hop/ khéng phil hop
w&i yéu céu cla hé théng BEGL.
Lap bao cao danh gia hé théng
BBCL cép trwong.

Xac dinh nguyén nhan géc réva
thwe hién cac hanh déng xir Iy va
khéc phuc cén thiét dé khong lap lai
cac diém ton tai, yéu kém._

Xem xét két qua phan tich va a&
xuét cac phwong an cai tién.

don vi

Cac
don vi

Cac
don vi

Hiéu
trwedéng

Cac
don vi

Cac
don vi

Bon vi
phu
trach

Cac
don vi

Bon vi
phu
trach

Bon vi phu
trach

Bon vi phu
trach

Phong
chirc n@ng

Bon vi phu
trach

Cac don vi

Bon vi phu
trach

Két qua cin dat/ Hb so
(T 1]

Danh muc céc van dé

quan ly

Danh muc cac néi dung
quan ly

Danh muc cac hoat déng
quan ly

Danh sach cac tai liéu
cAn bién soan

Tai lidu dwoc bién soan
theo dung mau

Quyét dinh ban hanh

Danh muc hé so minh
chirng theo quy dinh
dwegc xac dinh trong cac
tai ligu

K& hoach danh gia

Bao cao danh gia hé
théng BECL cép don vi
Ké hoach danh gia

Bao cao danh gia hé
théng BEGL cép trréng

Bién ban xac dinh
nguyén nhan

Ké hoach khac phuc
diém yéu kém, tn tai

Bién ban hop xem xét
cia lanh dao
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Bang ki€ém chuén bi xay dung va van hanh BDCL

Nang cac nhan thirc cua can bé VCNV vé xay duwng
va van hanh thong bao dam chat lwong

Toan the can bg VCNWV cla trudrng da durere tuyen truy.

phd bieén vé& muc dich, ¥ nghia cdong tac bao dam cnéi
Iwrong cla cor s&@ GDNN

Toan thé can bo VCNV cha treong da duroc phé bién quy
dinh v& Hé thong BECL trong cor s&¢@ GDNN

Toan thé can bé VCNV duoc Hwrédng dan vé xay dwng,
w&n hanh, danh gia va cai tién hé théng BBCL

Toan thé can bé VCNV nha tnrdrng da nhan thirc duoc
viec xay dwng, van hanh hé thong BBCL gop phan cai tién
va nang cao chat lwong dao tao

Cam két manh mé& cda nha trwéng trong viéc xay
dwng va van hanh hé théng BBCL

Sir cam két manh mé& cia lanh dao

Nha trird'ng d&a co don vi phu trach BBCL

Bon vi phu trach v& BDCL da thwe hién dang va da vai trd
wa chirc néng vé béo dam chét lvgng ctia nha trrréng
Toan thé can bé VCNWV hiéu dung vé vai trd cia tirng ca
nhan trong viéc van hanh hé théng

Toan thé can bé VCNV nha troeéng da sén sang trong
cbng tac xay dung, vén hanh hé thdng BBCL co s& GDNN
Van hanh, danh gia, cai tién hé théng BBCL (danh
cho cac cor sé& GDNN da xay dung hé thong BBCL)
He théng tai liéu cia nha trwedéng pha hop, c6 tinh hé
théng va cé tinh kha thi

Hé théng tai liéu duwroc xay dung trén nguyén tac 35
(Small, Smart, Simple)

Cac hanh déng phéng ngtra duwgec chu trong

Ap dung céng nghé théng tin vao quan Iy cac hoat dong
cla nha trwrérng

Viéc van hanh hé théng BBCL dwrec nha trdng thueérng
Xuyén giam sat, danh gia

Cac hanh déng khéc phuc duwoc thure hién trigt gé

Phan cong nhiém vu BDCL - Minh hoa

1 Hiéu « Chiu trach nhiém vé& chat lwveng dao tao cla nha trwéng
tridong « Ra quyét dinh, chi dao, kiém soat toan bo hé théng
e Phé duyét, ban hanh chinh sach, chién luoc BBCL, cac quy trinh BBCL clia nha
trrong
2 Phé hiéu e Xay dung chinh sach, chién lvgc BDCL clia nha trréng
trwréng « Chi dao thirc hién ké hoach céi tién hé théng BBCL nham nang cao chat lrong
phu trach dao tao
BBCL e« Phu trach Phang BBCL, tripc tiép xem xét, quyét dinh cac ndi dung tham muu vé
cdng tac BBCL clia Phong trirére khi trinh Higu trirdng phé duyét
3 Phong e T6ng hgp, tham muru, trién khai thyc hign céng tac BDCL cla Nha truéng
BBCL e Didu phéi, giam sat, thac ddy
e Tuwvan, theo di, don déc, hd tro, giam sat viec thuc hién cong tac BDCL clia cac
dorn vifcd nhan va cia Nha trrdng
e Tham muu cac hoat déng tu danh gia chét lrong, danh gia ngoai
« Theo d&i, don dbc, hd tro, giam sat viéc thire hién cong tac BDCL cla cac don vi
e Xay duwng va trinh hiéu triréng ky ban hanh céc van ban lién quan cong tac BDCL
4 Cac phéng | e Xay dung quy trinh BDCL lién quan dén mang chuyén mon cla don vi minh
chirc ndng o Trién khai thuc hién, theo dai, @on déc cong tac BDCL ciia don vi minh
e Thuc hién cac nhiém vu tw danh gia chét Irong
 Quan ly, Iweu triv hd so, minh chirng v& chét Irong
e Tham gia gop ¥ cai tién hé théng BECL cla Trwéng.
5 Cac e Thuc hién céac nhiém vu BBCL lign quan d&n don vi
khoaltrung | « Xay durng cac quy trinh BBCL lién quan dén chuyén mén cia don vi minh (néu
tam (don vi c6). Tham gia van hanh cac quy trinh BBCL lién quan dén chuyén mdn cta don
dao tao) vi minh
e Thuc hién cac nhiém vu tw danh gia chat Ieeng va Iy trik minh chieng lién quan

dén don vi
« Tham gia gop ¥ cai tién hé théng BDCL cla Trwéng

6 Cacb&ncé e Tham giagdp ¥ caitién hé théng BECL cla Tréng
lién quan
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NoGi dung va trach nhiém - Minh hoa

No&i dung thuwe hién Trach nhiém
Xay c!t_rng chinh séach, muc tiéu chét chng va - Ban giam hiéu
lap ké hoach thure hién (cap trwdng, cap don vi) - Can bé quan Iy: Tredng cac don vi phong/khoa/
Trung t&m trong nha triréng
- Phu trach BBCL
Xéy dwng, van hanh cac quy trinh, céng cu - Ban Giam hiéu
BDCL trong cac linh vire QLCL - Can bd quan Iy: Trwdng cac don vi phong/ khoa/
trung t&m trong nha trrdng
- Phu trach BBCL
- Can bd, gido vién, nguréri lao dong
Xay dirng sb tay BBCL - Phuy trach BBCL
- Canbo BBCL: Tredng cac don vi phu trach xay dirng
hé thong tai liéu BDCL
Xay dung, van hanh hé théng thong tin BECL - Phu trach BBCL
- Can bp BECL: Trwréng cac don vi phu trach xéy dirng
hé thong tai liéu BDCL
- Phu trach co sé ha ting hé théng théng tin
Dénh gia & cai tién hé théng BDCL - Ban Giam hiéu
- Can bd quan ly: Treéng cac don vi, phong/khoa/
trung t&m trong nha trrdng
- Phu trach BDCL

Vai tro trach nhiém - Co sé GDNN

Thuc hién xay dung, van hanh, danh gia, cai tién hé
thong BDCL cua trudng.

T6 chirc ph6 bién, hudng dan cho can bd quan ly, nha
gido, nhan vién va ngudi lao dong trudng vé xay dung,
van hanh, danh gia, cai ti€n hé thong BDCL va tu danh
gia chat lugng.

Cong bd cong khai cac thong tin vé hé thong BDCL.
Thuc hién ché dd bdo cdo véi cac co quan ¢ tham
quyeén.

Luu trr ho sa, tai liéu, minh chi’ng theo quy dinh vé
van thu - luu trlr va quy dinh dac thu cda nganh.

12



Vai tro trach nhiém - Cod s GDNN

Ché do bao cao:
Pan vi phu trach can ci két qua xay dung, van
hanh, danh gia va cai tién hé théng BDCL cla
trudng, viét bao cdo theo mau quy dinh, trinh nguai
dirng dau CSGDNN phé duyét.
Cap nhat vao cd sd dir liéu BDCL cua hé thong
thong tin quan ly nha nudc vé GDNN;
Gui bao cao hé thong BDCL cho co quan
quan ly truc ti€p (néu cd), s LBTBXH, Tong cuc
GDNN cham nhét vao 31/12 hdang nam.

TRAN TRONG CAM ON!
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BO LAO BPONG — THUONG BINH VA XA H%I_E.
CUC VIEC LAM 5 SRR

XU HUONG VIEC LAM DUOI TAC PONG CUA CONG
NGHIEP 4.0 VA MOT SO PINH HUONG GIAI PHAP
PHAT TRIEN THI TRUONG LAO PONG, KET NOI

CUNG - CAU KHU VUC MIEN TRUNG VA TREN DIA
BAN TINH THUA THIEN HUE

Thira Thién Hué - 2024

cACH MANE CONG NGHIER.
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NOI DUNG GOM 3 PHAN: -

Thi trwomg lao dong Viét Nam

Xu huéng vige lam trong boi cinh CMCN 4.0, kinh € so,
kinh té xanh

Mot sb giai phap phat trién thi trudong lao dong, két ndi
cung — ciu khu vwe mién Trung va trén dia ban tinh
Thira Thién Hué
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PHAN I: THI TRUONG LAO PONG VIET NAM

Biéu do 1: Luc lwgng lao dong Viét Nam tir 15 tudi tré 1€n
Don vi: triéu nguoi

53
525 52.4

52 51.7 51.7
515 513

51

50.5
50.5
49.5
Nam 2019 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022 Nam 2023
Nguon: TCTK, Diéu tra Lao déng — Viéc lam

[]
[N

-1.6

' Nong, lam nghiép va thuy san [/ Cong nghiép va xdy dung ¥ Dich vu

Nguén: TCTK, Diéu tra Lao déng — Viéc 1am
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PHAN I: THI TRUONG LAO PONG VIET NAM =~ — %
A
Béng 1: Tinh hinh lao ddng — viéc 1a ving Bic Trung B$ va duyén hai mién Trung nim 2022
3 5 % Luc lwgng lao don, Lao dong c6 viéc lam | Ty 1€ lao dong qua dao tao
LT R0 ) ) (Ngl;ingngmh)' ¥ (N'gh%n ngm'h) cg h;ing céi)/cgh(l]'mg chi (%)

Ca vung 10.661,3 10.415,5 26,7
Thanh Héa 1.975,6 1.955,3 26,4
Nghé An 1.623,1 1.597,0 253
Ha Tinh 528,0 503,0 30,8
Quang Binh 4348 422,0 27

Quang Tri 334,7 326,4 27,1
Thira Thién Hué 597,6 578,6 29,8
Da Ning 641,8 627,1 485
Quang Nam 837,5 808,7 26,7
Quang Ngai 674,9 664,0 252
Binh Dinh 8445 825,8 25

Phu Yén 468,8 456,0 21,7
Khanh Hoa 671,6 651,2 25,3
Ninh Thuin 333,1 326,9 17,7
Binh Thuan 695,4 673,5 18,5

Nguon: TCTK, Diéu tra Lao dong — Viéc lam

PHAN II: XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI =
CANH CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH - s =

(4

- Cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 dua trén
nén ting cong nghé sb va tich hop tit ca cac
cong nghé thong minh dé t6i wu hoa quy
trinh, phuong thitc san xuét; nhin manh
nhiing cong ngh¢ dang va s€ co tac dong 1on
nhit 1a cong nghé in 3D, cong nghé sinh
hoc, cong nghé vat liéu...

- Nhiing yéu t6 cbt 16i cia K thuét sé trong
CMCN 4.0 s¢ la:

+Tri tué nhéan tao (Al)

+ Van vat két ndi - Internet of Things
(IoT)

+ Dit li¢u 16n (Big Data)
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PHAN II: XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI
CANH CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH

Lo Kinl,itésé: .

- Kinh té so dé cap den su chuyén doi cua cac
hoat dong kinh té truyén thong sang mo hinh
kinh té dya trén cong nghé so, trong do dir liéu
va thong tin kinh doanh duge sir dung dé tao ra
lgi ich va tang cuong higu suat. .

- Kinh té s0 bao gom tat ca cac linh vyc va nén
kinh t& nhu ¢ng nghi¢p, nong nghiép, san xuat,
dich vy, phan phoi, logistics, giao thdng vin
tai,..

: _ Kinh té xanh: )

- Nén kinh t¢ xanh gitp cai thién doi song va
cOng bang xa hdi, trong khi giam dang ké
cac rui ro moi truong va khan hiém ngudn
luc sinh thai., )

- Y nghia cot 161 coa kinh té xanh 1a ting
truong kinh té dam bao dong thoi hai muc
ti¢u la bao vé méi trudng song trong sach va
bén vimng.

TAC PONG CUA CMCN 4.0, KINH TE SO,
KINH TE XANH TOI VIET NAM

Tac dgng CMCN 4.0,
Kinh té so, Kinh té xanh

Kinh té
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TAC PONG CUA CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE =
XANH TOI THI TRUONG LAO PQNG VIET NAM 5 s

| Chuyén dich co cau lao dong

XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH -
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH 0 0

pS2s

Nhirng céng viéc mang tinh chat day chuyén sé cé xu hwdéng tu déng hoéa trong twong lai
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XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH

e A

= Hinh 1: Cac khau cla quy trinh dét may

1. Cac khau san xuat san pham dét may

Béng, xo ty nhién e

XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH

Bang 2: Dy bso ciu lao dong theo 3 nhém nganh kinh té chinh nim 2025

53.178 100
Nong, 1am nghiép va thily san 13.465 25,32
Cong nghiép - Xay dung 19.938 37,49
Thuong mai - Dich vu 19.775 37,19

Ngué‘n: Két qua dw bao cua Trung tam Quéc gia vé Dich vu viéc 1am
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XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH o
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH =

Biéu d6 3: Dw bao ciu lao dong theo nhém nghé, nam 2025

14.000 25.00
12.000
20.00
10.000
8.000 15.00
6.000 10.00
1.000
5.00
2.000
0 0.00
Nha lanh  CMKT bac CMKT bac Nhéan vién Nhan vién Lao déng co  The thi Thocoky Nghe gian

dao cao trung (chuyén dichvuca kythuat coéng coky thuat lap rap don
mon so cap,nhan, bao vé trong néng. thuat va cac va van hanh
kv thudt lam  wdt npan  1am nghi¢p the ky thudt  méy moc
viéc tai van toan X h¢i vathuy san khac cé lién  thiet bj
phong, ban va ban hang quan
giay) c6 ky thuat

S0 lwong (nghin nguedi) Co ciu (%)

Nguon: Ket qua dy bao cia Trung tam Quoc gia vé Dich vu viéc lam

XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH

GRS

Theo Bao cao cia WB chi ra réng, udc tinh ti 16 mat
viéc lam do ung dung cong ngh¢ & Viét Nam la tur 10
dén 70%;

Bao c4do cua WB khao sat ky nang chi ra:

+Nhimng viéc lam co it nguy co bi thay thé boi cong
nghé 13 nhimg viéc 1am doi hoi cao vé k§ ning con
ngudi (nhu nghé quan 1y), k¥ ning nhan thirc bac kho,
k¥ nang doc hiéu va toan hoc trinh do cao;

+Nhitng viéc 1am yéu cau k¥ ning toan hoc, doc hiéu co
ban ¢6 nguy co cao bi tir dong hoa thay thé ...
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XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH | e:w
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH . ’":‘*E

Theo dy bao, linh vuc lao dong, viéc lam s& bi anh huong nhidu nhit tir cudc cach mang
cong nghiép 4.0. CMCN 4.0 da tao ra nhidu dot ph& vé céng nghé méi trong céc linh vyc
nhur san xuét tri thdng minh nhan tao, ché tao robot, phét trién mang internet, cong nghé in
3D, cdng nghé nano, cdng nghé sinh hoc, khoa hoc v& vat liéu, luu trix nang lugng va tin
hoc. Theo do, cAc cong nghé mai ra doi s& 1a sur lién két cac linh virc Iy - sinh; co - dién tir
- sinh... hinh thanh céc nganh nghé méi, dac biét 1a nhiing nganh nghé c6 su lién quan dén
tuong t4c gitta con nguoi véi may moc.

Vi xuét hién cua cdng nghé thong tin, tw dong hoa, tri tué nhan tao... hé thong robot, tri
tué nhan tao sé thay thé con ngudi trong nhiéu cdng doan hodc trong toan bd day chuyén
san xuat nhat la trong nhitng nganh sir dung nhiéu lao dong gian don.

Nhitng nganh, linh vuc c6 lgi thé phat trién: thong tin truyén thong, thwong mai dién
tir, giao thdng vdn tdi (logistics), dich vu du lich, giao duc — dao tao.

Trong tuong lai, nhidu lao déng trong céc nganh nghé ciia Viét Nam c6 thé déi dién vai
nguy co that nghiép, vi du nhu lao déng nganh ndng nghiép, dét may, ké toan, lip rap
va sika chiva thiét bi. S6 lao dong ndy hién dang chiém mot ty trong khong nho trong luc
lugng lao dong cua nude ta hién nay.

XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH | e.w
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINHTE XANH . ’":‘*E

Viét Nam dang hudng dén muc tiéu ting truong Xanh véi sy tham gia
dong gop cuia nhiéu nganh nghé. Muc tiéu ndy dang tao ra nhu cau ngay
cang 16n vé viéc 1am Xanh va ky nang Xanh trén thi truong lao dong.
Céc ky nang Xanh, viéc lam Xanh phat trién manh nhét trong céc linh
viwe qudn 1y hé sinh thai, chinh sach méi trwong va phong ngira 6
nhiém.

Céc nganh c¢6 mirc do tap trung viéc lam Xanh cao nhat la dién, khi dot
Va cdp nwée (23%), khai mé (5%), dich vu thi trwong (5%). Mic di c6
thé khong truc tiép cung cap hang hda va dich vu mdi truong, cac nganh
nay déu c6 cac nghé Xanh. Vi du, ki sw moi trudng va chuyén gia bao vé
moi truong 1a cac nghé nghiép Xanh trong nganh khai mo. Nong nghiép
c6 mirc do tap trung viéc 1am Xanh tiém ning cao nhat.
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XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH :
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINH TE XANH i /“,'.g_-;; 3
Bang 3: Nhu ciu tuyén dung lao dong ving BTB va duyén hii mién Trung
nam 2024
Chi tiéu Ca ving Thira Thién Hué
S6 DN, 6 chtre ¢6 nhu cu tuyén 6.316 568
dung LD (doanh nghiép)
S6 lugng lao dong cin tuyén dung 220.255 13.339
(lao dong)
Nam 94.094 6.254
Gidi tinh
Nix 126.161 7.085
Nong — 1am — ngu 18.788 1.124
nghiép
Nganh ~ "
Cong nghiép 138.104 6.295
Dich vu 63.363 5.920
Nguon: Két qua tong hop ti cac TT DVVL

XU HUONG VIEC LAM TRONG BOI CANH
CMCN 4.0, KINH TE SO, KINHTE XANH "g 3

Biéu d6 4: Nhu ciu tuyén dung lao dong ving BTB va duyén hii mién Trung nim
2024, theo nghé nghiép

Nghé khac

Thy lz"\p rap thiét bi dién va dién tr

The van hanh may san xudt nguyén liéu dét, da long thu va da...
Tho van hanh méy san xudt sin phim tir gidy va thung catong
Tho van hanh may san xudt san pham cao su
Tho ché bién thuc phdm va cac thg khac 6 lién quan

Tho Idp dit va sira chita thiét bi dién

Thg may méc va cac tho ¢6 lién quan

Tho tha cong dét vai, da va cac nguyén liéu c6 lién quan
Tho thit cong san xudt db g5, r6 ré va cac nguyén ligu co lién. ..

Tho luyén kim, co khi va tho ¢6 lién quan

Nhén vién va tu vén vién du lich

LI,

Nhén vién méi gi6i bit dong san va quan 1y tai san/bit dong san
Kiém toan |
Kétoan &
0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000

Hué = Ca vang

Nguon.: Keét qud tong hop ti cac TT DVVL
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PHAN III: MOQT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN THI TRUONG
LAO DONG, KET NOI CUNG - CAU KHU VUC MIEN TRUNG
VA TREN PIA BAN TiNH THUA THIEN HUE

*BOI CANH

- Sau hon 35 ndm d01 moéi dat nudc, thi truong lao dong Viét Nam da co
budc phat trlen ca Ve quy mo va chat lwong, timg bude hién dai, bén viing
va hoi nhap qudc té.

- Cudc cach mang cong nghiép 4.0, kinh té s tap trung cha yéu so hoa,
cong nghé robot va tu dong héa. Vi vay, xu huéng may moc thay dan suc
lao dong ctia con ngudi 1a cha yéu va diéu do da dan dén su thay dbi co ciu
lao dong 6 vigc lam trong ba nganh kinh té chinh cta nuéc ta. Co cau lao
dong c6 chuyén dich tich cuc theo hudng giam ty trong lao dong trong khu
vuc ndng nghiép, tang ty trong lao dong trong khu vuc cong nghiép va dich
vu..

- Tuy nhién, TTLD nudce ta phat trlen chua du manh, chua tao dugc nhiéu
viéc 1am theo hudng bén viing, mat can dbi cung — ciu lao dong cuc bd giira
cac vung, khu vyc, nganh nghé va nhan lyc chit lugng cao. Pic biét dai
dich Covid-19 dién bién phu:c tap thoi gian qua da lam cho thi truong lao
dong bi anh huong ndng né.

PHAN III: MQT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN THI TRUONG
LAO PONG, KET NOI CUNG - CAU KHU VU'C MIEN TRUNG -5';‘

VA TREN PIA BAN TINH THUA THIEN HUE ﬂg,_ WI

MOT SO GIAI PHAP:

3. Sap x¢ép, to chirc lai
mang luéi co so

2. Pau tu, phat trién
hién dai h¢ thong trung

1. Nghién ctu, dé
xuat ban hanh, sta

d6i cac chinh sach dé
han ché that nghiép,
nang cao chat lugng
lao dong.

tam DVVL ¢ cac dia
phuong dap ung yéu
cAu phat trién TTLD
linh hoat, hiéu qua

GDNN; xay dung, dé
xudt mo hinh lién két
viung trong dao tao,
cung tng ngudn nhan
Iwc.
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PHAN III: MOQT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN THI TRUONG
LAO PONG, KET NOI CUNG - CAU KHU VUC MIEN TRUNG =
VA TREN DPIA BAN TINH THUA THIEN HUE m R

4. Pa dang hoa cac loai hlnh dao tao, tang cudng Ung dung cong
ngh¢ thong tin, chuyén déi sé trong gido duc nghé nghiép., t6 chirc
dao tao, két hop dao tao truc tlep va truc tuyen, wu tién dao tao chit
lwgng cao, dao tao lai, dao tao thuong xuyén cho ngudi lao dong phu
hop véi xu huéng chuyén dich co cu lao dong trong thdi ky méi,
dép g yéu cau phat trién.

5. T6 chtic dao tao, boi dudng nang cao k¥ nang nghé va dao tao lai
cho nguoi lao dong trong cac doanh nghiép; cung cép thdng tin vé
nhu cau dao tao, st dung lao dong cua doanh nghiép theo nganh,
nghé; ting cuong sy hop tAc giita doanh nghiép va co s gido duc
nghé nghiép.

PHAN III: MQT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN THI TRUONG '
LAO DPONG, KET NOI CUNG - CAU KHU VUC MIEN TRUNG E‘g'
VA TREN DPIA BAN TINH THUA THIEN HUE ﬂ:i R

/6. Pay manh thong tin thi trudng lao dong: thu thap, cép\
nhat va phan tich, dg béo thi truong lao dong, thong tin vé
tinh hinh sir dung lao dong, nhu cau viéc 1am tai cac doanh
nghi¢p; xay dung co sd dir li¢u viéc tim ngudi — nguoi tim

\ viéc. J
4 )

7. Két ndi hé thong thong tin giita c4c tinh trong ving va
toan quéc, tao diu kién cho nguoi lao dong néi chung, lao
dong trong vung, trong tinh Thira Thién Hué tiép can thong
tin viéc 1am nghé nghiép.

¥ J
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PHAN III: MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN THI TRUONG
LAO PONG, KET NOI CUNG — CAU KHU VUC MIEN TRUNG

VA TREN PIA BAN TINH THUA THIEN HUE

8. TH chirc, nang tan
suat cac phién giao
dich viéc lam, da
dang hod cac hoat
dong giao dich viéc
lam dé tu vén, cung
cdp thoéng tin dén
dong bao dan toc
thiéu sb, ving bién
gidi, vung sau, vung
Xa, cac vung con khé
khan.

9.Tang cuong cong tac
hudng nghiép va tu van

gioi

thiéu viéc lam

trong cac co sO giao
duc — dao tao tham chi
cong tac hudng nghiép
cAn thyc hién tur rét

som.

10. Tang cuong thong
tin, tuyén truyén cac chu
truong, duong 16i cua
Pang, chinh siach va
phap luat cuia Nha nudc
vé viéc lam cho ngudi
lao dong trong tinh va
trong vung.
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hﬁ%iéo duc nghé nghiép va giai quyét viéc lam bén virng
Nam 2024

Pay manh dao tao, dao tao lai nganh nghé

nang suat lao déng, nang lwc canh tra

. TS. Hoang Bao Hung

Hiéu trwéng trwdng Cao dang Hué

phu hop cho lwc lwong lao déng, gép phan /\

chuyén dich co cau lao déng va nang cao \

\

\

\

Bdi cénh

Chuyén d6i S6 Qudc gia d&n nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”

* Muc tiéu kép:
 Xay dung: (1) Chinh pht S&; (2) Kinh té& S6; (3) Xa hdi S&
¢ Hinh thanh cidc Doanh nghiép S& cé nang lwc di ra toan cau

gdém trong 411/QP-TTg vé Chién lwgc phat trién KT S6 va XH S6)

dé ngd céc van dé: Khung nang lwc S6 va Hiéu biét Sé (Dig. Lit.)

* Quyét dinh 749/QP-TTg ngay 03/06/2020 phé duyét “Chuwong trinh

* Gido duc la 1 trong 8 linh vuwc dwoc wu tién trong 749/Qb-TTg =2
chuyén d6i hoat ddng nghiép vu GDDT trén méi trudng s6 (dugc bao

* Cac hoat dong kha phong pht d3 va dang xuat hién, tuy nhién van con
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Nhiém vu - Giai phap (trich) M

~ =
| PHAT TRIEN XA HOI SO > NHAN LUC SO L@} o
usiness Plan

5. Dao tao, dao tao nang cao kj ningsé [
cho ngwoi lao dong; mé cac khoa hoc i
dai tra trwc tuyén mé (MOOCS
“4. Phat trién gido duc
STEAM/STEAME

3. Tang cwong dao tao ctr nhan, ky sw chuyén
nganh CNTT cac trwéng Pai hoc; dwa dao cong
nghé sé mé&i vao Chwong trinh dao tao.

2. Dao tao ky nang lanh dao, quan ly chuyén dbi sé
cho ngwoi dirng dau.

1. Dao tao, tap huén doi ngi téi thiéu 1.000 chuyén

gia vé chuyén dbi sé cho cac linh vuec.

Nang luc S6 va Van hod S

 TU muc tiéu kép clia Quyét dinh 749/Qb-TTg:
* Xay dwng: (1) Chinh pht S8; (2) Kinh té& S&; (3) Xa hdi S6
* Hinh thanh cac Doanh nghiép S6 c6 nang lwc di ra toan cau

* Can nang luc sé cua: (1) T6 chirc; (2) Doanh nghiép; (3) Nguei dan

* DGi v&i nganh gido duc: CDS khong chi la viéc chuyén doi cac hoat
doéng nghiép vu gido duc va dao tao vao moi truong so

* Quan trong la: Gido dyc dé cac t6 chirc, doanh nghiép, va nguai déan
c6 ddy du ndng luc sé, phuc vu cho Chuong trinh CBS Qudc gia!

=>»Can Khung nang luc s6 dé gido duc va dao tao
=>Dé biét Ai thyc sy c6 Nang luc s6
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Chuyén dai s6 dé xdy dung chinh phu sé, kinh té sd, xa hdi s6 —
Can cac khung nang luc s6 dé biét Ai thuc su ¢ nang luc so!
* Khung Nang lwc S6 1a Khung tham chi€u = can tuy chinh phu hop
vdi tinh hinh va béi canh cu thé

 Khung Nang lwc S6 1a Khung ly thuyét = can duoc trién khai trong
thuyc té dé sau dé diéu chinh né va ca cong cu (tw) danh gid NLS cho
phu hop véi béi canh thyc té cia tirng qudc gia/td chirc/cdng ty

* Khung Nang lwc S6 ludn di véi:
(1) Chuong trinh dao tao dé cd tirng NLS trong KNLS
(2) Cong cu (tw) danh gid NLS

- cac hanh déng can thiét!

D liéu 1a TRUNG TAM
ctia DX thanh cong - PPTD

People ‘

Technology Technology
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Kinh té s6 la dong luc phét trién

#1: NOi ham vé kinh t€ s6
#2: BUc tranh kinh té s6 Viét Nam
#3: Nhirng linh vuc dét pha trong kinh té so

. KINH TE SO

Kinh té 56 la nen kmh 1é dwa trén cong ngh¢ so va nén ting sé, vm cdc hoat dong kinh té vé va bang
cong nghé $6 va nén tang 6, dac biét la cdc giao dich dién tw tién hanh trén internet.

« Kinhtés gém 3 cAu phin: Kinh té s6 ICT/VT (Kinh té s6 ICT); Kinh té s6 Internet/nén tang (Kinh té s internet);
va Kinh té s6 nganh/linh vuc (Kinh té sb nganh).

Quan tri dién tir

Kinh té dit lidu sb Thuong mai dién tir

San xuét phén cimg Kinh té nén tang sé Tai chinh dién tir

Sén xuat phan mém Dich vy s Ngén hang dién tir
Kinh té San xudt ndi dung 36 Kinh té s6 Kinh té sé
‘_ céng Dich vu CNTT internet/nén tang nganh/linh vuc
ng hé SO Dich vy vién thong . “ San xuat théng minh
SUCTIVT Dich vatru cip ntemet Kinh doanhso. Kip ., e mahicn chinh x
L hugy - Nong nghiép chinh xac
Kinh t€ Internet King .z Odp
infps— * “Miags Dulich thong minh

Ig

CAC CAU PHAN KINH TE SO
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Kinh té 56 internet/nén tang cdc nwdoc Asean 2020

Vai tro va déng gop cua Kinh te so

cao nang luc canh tranh cho nén kinh té, la dong luc cbt 15i

a4
Kinh té s6 mé ra khong gian ting truéng moi, gitip ning . I
20 18
11
I3 I3 N 1 7
cho ting truong kinh té quoc gia, gép phan giai cac bai ] Il

1416 N
lI 114 3 o 35 o
= = el ]

toé.n klnh té _ Xﬁ h61 1w Indonessia Thailand Vietnam Malaysia Sing e Philipins
Nhiéu nudc dang no luc chuyén doi so, phat trién kinh 3@ 2
té 56 Josnh th - M thing (%)

15,5% GDP toan ciu,
21,6% GDP My,
30% GDP Trung qudc

Kinh té s6
internet/nén tang

4,5% GDP toan cau,
6,9% GDP My,
. £ X 7% GDP Trung qubc
Kinh te so

ICTIVT

10% GDP toan ciu

Kinh té sé
Viét Nam: ~ 5,5% GDP nganh/linh vwc
~126 ty USD,

Viét Nam: ~ 1% GDP,
~ 14 ty USD

Viét Nam: ~ 1,7% GDP,
~23ty USD,

Téng: ~163 ty USD, ~ 8,2% GDP|

CAC CAU PHAN KINH TE SO

KINH TE sO

v

CHi TIEU KINH TE sO

90,00%

80%
80,00%

70,00%

60,00%

50% 50%
50,00%

40,00%

30,07%
30,00%

20%
20,00% 14,96%

10%

10,00% 7,50% ) )
2,32% 2%

0,00% —_—
Ty trong GTGT KTS trén Ty trong TMDT trong Ty Ié doanh nghiép sir Ty I¢ doanh nghiép nhé Ty I& nhan luc lac déng
GDP (woec tinh) tong mirc ban lé dung hop dong dién tir va vira sir dung nén tang KTS trong lwc lugng lao

s0 déng
Thang 6/2023 mMuc tiéu 2025

Ngudn: Uy ban Quéc gia vé Chuyén d6i s&
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NHAN LUC sO

TRUONG DAI HOC CO CHUYEN NGANH KY THUAT

v

160/240 ' / GIAI PHAP \

NHAN LU'C CNTT/ TONG SO LAO PONG

2,32%

Cong nghé GD, Céng nghé Tai chinh

05 NGANH DAO TAO MO
Khoa hoc dit liéu, Al, KTS,

|

TUYEN SINH PAO TAO KY SU, ' NHAN CNTT

70.000 J

Nganh Gido duc va Pao tao: tiép tuc
ddy manh trién khai m6 hinh dai hoc sé.
Cho phép chuyén déi phit hop mét s6
van bang, ching chi CNTT, coéng nghé
s6 clia cic co s& ¢6 uy tin sang tin chi
hoc ctia bo mén trong ing

Bd Lao dong — Thuong binh va X3 hoi:
Dé 4n Cao ding nghé s6 dé dao tao k¥
ning sd chuyén nghiép cho luc lugng
lao dong

Trién khai nén tang dao tao dai tra truc

Quyén mé /

Ngudn: Uy ban Quéc gia vé Chuyén d6i s6

BUC TRANH KINH TE SO VIET NAM 2022

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

U'éc tinh so bd ty trong GTGT

kinh té sé trén GDP
(don vi tinh: %)

20%

11,91%

2021 2022 2025 (Myc tiéu)

i : 2022
70%

~30%

Kinh t& s8 ICT/ Kinh té s Lan tda ICT trong cdc nganh, linh virc khac

© @

~30% ~70%

Kinh té& s8 ICT/ Kinh té s6  Lan téa ICT trong céc nganh, linh vyc khac

Ngudn: Uy ban Quéc gia vé Chuyén d6i s6
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Cong nghiép Dién tir - Vién thong
XUAT KHAU DIEN TU CHIEM HON 90%
DOANH THU CONG NGHIEP ICT

Doanh thu linh vuc Cong nghiép ICT
(triéu USD)

102973 112.566  124.678 136.150  148.000

Niam 2018 Niam 2019 Nim 2020 Nim 2021 Nam 2022
(udce thuc hién)

Ngubn: https://vneconomyvn/

Cong nghé thong tin

Y Kinh t€ so

Doanh thudinh vuc 148,
céng nghiép ICT
(triéu USD) .
124,678
- 112.566.
102.973

1 linh viie céng nghiép ICT uée dat 148 tf
USD, ta 2021. Déng gop vao GDP ciia linh vie
Cong nghiép ICT na iGe dat 34,336 ty USD, tiang trudng 8,7% so

i Ung dung CNTT, CPPT, ...

Top 30 trén thé gidi vé CNTT
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Cong nghiép noi dung so
I Doanh thu nganh céng nghiép ndi dung s& tai mét s& quéc gia nam 2022
104,2 Bon vj: ty USD

= 65.8 J ' é/
d ! @

428 e

v & .
»
-

- 2 e 4

-
~1 15 , l -
Trung Quéc My Nhat Ban*  Han Quéc * dir liéu ném 2020

Ngudn: https://vneconomy.vn/

- Doanh thu khoang 1.500 ty ddng

Mang - C6 935 mang xa hdi trong nuwéc dd dwoc cdp phép hoat dong voi

~ A khoang 130 triéu tai khoan dang ky. Trong d6, 10 mang xa hdi cé trén 1

Xa hOl triéu tai khoan dang ky hoat déng va 27 mang xa héi cé lwot nguwoi truy
' cap/thang ttr 1 triéu lwot tré 1én.

@ NTERNET USERS OVER TIME *

779 M

JAN JAN IAN JAN JAN JAN
2014 2015 2021 2022 2023

721 M 126 M
860 M 655 M 615M
S44
491 M

a3
oM kel '
' I ¢|09£: H‘)O% 010 8% #08/‘:
JAN
2013




Mang xa hoi

Theo thdng ké& dén thang 02/2022, c6 76.95 triéu ngwdi dung mang
xa hoi & Viét Nam, s6 lwgng ngudi dung mang xa hoi & Viét Nam vao
dau nam 2022 twong dwong 78.1% dan sé, trong d6 nguoi dung
Facebook la 70.4 triéu nguwoi.

Zalo zalo nay da tré thanh &ng dung dwoc nhiéu ngudi st dung bac nhét
tai Viét Nam, véi khoang 74,7 triéu tai khoan

@ OVERVIEW OF SOCIAL MEDIA

Ngudn: https://www.vnetwork.vn/

Dinh huéng va dé xuat

#1: Tai cau trdc cg cdu nganh nghé dao tao theo dinh hudng
phat trién cla kinh t& s6;

#2: Ap dung cong nghé s6 dé tao ning luc s6 phu hap véi su
phat trién cda luc lugng lao déng;

#3: Chuyén ddi mdt s6 nganh nghé sang khai thac di liéu s&;

#4: D6i mdi — Sang tao trén dir liéu s6 dé khdi nghiép;
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TRAN TRONG CAM O'N!
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PE XUAT MQT SO GIAI PHAP PAY MANH CONG TAC
PUA LAO PONG PI LAM VIEC O NUOGC NGOAI THEO HQP PONG
TRONG THOI GIAN TOI

Céng ty TNHH Pau tw Hop tac Quéc té Daystar

Cong ty TNHH Dau tu Hop tac Quéc té Daystar, dia chi tru s¢ chinh: 01
Diém Phing Thi, phuong Vi Da, thanh phé Hué, tinh Thira Thién Hué - La doanh
nghiép hoat dong dich vu dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai
theo Gidy phép: S6 859/LDTBXH-GP do Bo Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
cap ngay 15/8/2016.

Trong giai doan tir nam 2021 dén nay, Cong ty Daystar phdi hop vai cac co
quan, ban nganh, dia phuong to6 chiic 182 hoi thao, hoi nghi tuyén truyén vé
chuong trinh ngudi lao dong di 1am viéc & nude ngoai dé ngudi lao dong tim hiéu,
dang ky. Theo danh sach ngudi lao dong ding ky, dén nay Cong ty di phdi hop
véi cac Nghiép doan va Doanh nghiép Nhat Ban t6 chuc nhiéu dot phong van,
tuyén dung nguoi lao dong Viét Nam va da chon ra dugc hon 700 lao dong tring
tuyén.

Sau khi lao dong tring tuyén, Cong ty Daystar to chirc dao tao ngoai ng,
gido duc dinh hudng tap trung tai Trudng Pao tao ngoai ngir va boi dudng kién
thuc Daystar, tién hanh cac thu tuc lién quan dé dua lao dong di 1am viéc ¢ nudc
ngoai. Pén nay, Cong ty di dua duoc 540 lao dong xuat canh sang lam viéc tai
Nhat Ban. Ngoai trir nim 2021 do anh huéng cua dich Covid-19 khién gan mét
tram ngudi lao dong khdng thé xuat canh, trong thoi gian con lai s6 liéu nguoi lao
d6ng xuat canh ting qua tirng nam, cu thé nhu sau: Nam 2022: 105 lao dong; Nam
2023: 343 lao dong; Nam 2024 (tinh dén 12/03/2024): 94 lao dong.

S6 lao dong la dbi twong chinh sach (bao gdm nguoi lao dong 1a hd ngheo,
can nghéo; nguoi lao dong la con caa thuong binh, liét si; nguoi lao dong thuoc
gia dinh bi thu hoi dat néng nghiép) 1a 50 lao dong. Hau hét cac lao dong la doi
tuong chinh sach sinh séng ¢ cac huyén viing nai nhu Nam Dong, A Ludi ¢6 diéu
kién kinh té vo cung kho khan, lugng cong viéc phu hop dem lai thu nhap 6n dinh
khéng nhiéu. Nén viéc tham gia chuong trinh thuc tap sinh k§ niang khong chi
mang lai loi ich kinh té ma con ning cao dugc trinh d6 nghé nghiép cua ban than,
dong gop cho su phat trién nén cong nghiép tai dia phuong qua viéc ap dung cac
ky thuat cua Nhat Ban.

Vé thuc hién ché d, chinh sach ddi véi nguwoi lao dong di 1am viéc &
nwoC ngoai theo hop dong

- Trudce khi xuat canh, Cong ty té chic gap mat ngudi lao dong va gia dinh
dé chia sé niém vui, hudng dan thdng tin can thiét chuan bi cho hanh trinh méi tai
Nhat Ban. Tan tinh hd tro nguoi lao dong lam cac thu tuc tai san bay. Cong ty
khong nhitng hd trg ngudi lao dong tir giai doan trang tuyén don hang dén lic
Xuat canh ma con theo sat ngudi lao dong trong qua trinh l1am viéc tai Nhat Ban,
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bén canh d6, thudng xuyén dong vién tham hoi gia dinh nguoi lao dong da xuat
canh. Ngoai ra, vin phong dai di¢n Daystar tai Nhat Ban cling thuong Xuyén gap
go, nam bat tinh hinh, chia sé nhitng khoé khan véi nguoi lao dong.

- Phan 16n nguoi lao dong co diéu kién kinh té kho khan, khong dam bao
duogc kinh phi dé tham gia chuong trinh. D4i véi nhitng truong hop nay, Cong ty
lubn ludn gidi thiéu, hudng dan dén nguoi lao dong nhiing chinh sach hd tro cua
Nha nudc néi chung va tinh Thira Thién Hué néi riéng nham giap nguoi lao dong
tiép can duoc ngudn hd tro va thuc hién duoc wéc mo di lam viéc tai nude ngoai.

Pén nay, Cong ty da hd tro hd so vay von cho nguoi lao dong di 1am viéc
tai nugc ngoai theo chinh sach cua trung wong va dia phuong di véi 355 lao dong
(trong d6 50 lao dong vay von theo chinh sach trung uong, 305 lao dong vay von
theo chinh sach cua dia phuong); huéng dan, cung cap ho so cho 450 ngudi lao
dong lam tha tuc dé nghi hd trg kinh phi di lam viéc & nuéc ngoai theo hop dong
theo chinh s&ch cia Trung wong va cta dia phuong.

Ngoai ra, Daystar ludn luén tao diéu kién dé nguoi lao dong sau khi vé
nudc ¢o co hoi lam viéc tai Cong ty dua trén ho so ¢o6 nhu cau dang ky.

Thuin lgi, khé khin va kién nghi, dé xuat
a) Thuan loi

- Cong ty ludn nhan duoc sy quan tm huéng dan, chi dao cia So Lao dong-
Thuong binh va X4 hoi tinh Thira Thién Hué va céc cap uy, chinh quyén dia
phuong di tao diéu kién cho cac hoat dong tuyén truyén, phd bién chuwong trinh
dua nguoi lao dong di lam viéc & nude ngoai dat higéu qua cao.

- Cong tac tuyén truyén, van dong véi nhiéu hinh thac linh dong, da dang
cling cé4c chi truong, chinh sach hd trg cta Tinh da tac dong dén cac gia dinh,
nguoi lao dong c6 nhu cau diéu Kién di lam viéc c6 thdi han ¢ nudc ngoai, nho do
nhan thirc cia ngudi dan vé cong tac van dong lao dong di 1am viéc co thoi han &
nudc ngoai dugc nang 1&n va cé nhiéu chuyén bién tich cuc. Déi véi ngudi lao
dong va gia dinh cling c6 nhiéu thay ddi tir hoai ‘nghi, e ngai da chuyen sang mong
mudn va sin long tham gia, dé thay doi cudc song, cai thién kinh té.

b) Kho khin, kién nghi va dé xuat

- Nhiéu ho gia dinh va ngudi lao dong con tdm ly ngai di xa lam viéc, chi
mong muon lam gan nha dé dugc ¢ gan gia dinh.

Vi vay, kinh kién nghi cac co quan, doan thé trién khai thém nhiéu hoat
dong tuyén truyén cho nguoi dan vé loi ich kinh té vuot bac, cong tac dam bao
hanh lang phép 1y, bao ho ciia co quan co tham quyén cho ngudi dan tai cac dia
phuong duoc tiép can thém thong tin, yén tdm lya chon tham gia chuong trinh.

- P6i véi chinh sach hd trg vay von cho nguoi lao dong di lam viéc & nuéc
ngoai theo hop d6ng: nhiéu ngudi lao dong gap kho khin trong viéc xac nhan céc
biéu mau (do Ngan hang CSXH tinh ban hanh) tai x4, phudng noi cu tra vai ly do
biéu mau khdng niam trong danh muc xac nhan caa UBND cap X4.
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Dé tao diéu kién cho ngudi lao dong tiép can dugc ngudn von vay, xin kién
nghi So Lao dong - Thuong binh va X4 hoi phdi hop Ngan hang CSXH phé bién
vé chinh sach vay vén di 1am viéc ¢ nudc theo hop dong ciing nhu cac biéu mau
dén cac chinh quyén dia phuong trén dia ban toan tinh.

- Tinh hinh thiéu hut ngudn vén vay giai doan tir thang 8/2023 dén 12/2023
cling da gay kho khan cho nguoi lao dong. c6 lich xuat canh trong giai doan nay
vi da s0 nguoi lao dong co diéu kién kinh té khé khan, déu cé nhu cau vay von dé
c6 ngudn kinh phi chi tra cho khoan chi phi dé di lam viéc & nuéc ngoai theo hop
ddng.

Trong thoi gian t6i, rit mong cac co quan c6 tham quyén cin ct tinh hinh
thuc té b tri nguon von dé ngudi dan co diéu kién tiép can kip thoi cac chinh séach
hd tro cia nha nudc./.
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NHU CAU TUYEN DUNG LAO PONG VA MOT SO KIEN NGHI
TRONG CONG TAC PAO TAO, KET NOI NGUON NHAN LUC
CHO DOANH NGHIEP HOAT PONG

Trung tam Thirong mai Aeon Mall Hué

Sau khi khai truong, Trung tdm Thuong mai AEON MALL Hué du kién sé& thu
hut tong sd tir 2.000 - 2.500 nhan luc. Vi quy mé 16n bao gém khoang 140 nhan
hang (trong d6 tir 10 - 15% 14 cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai) véi da
dang nganh nghé kinh doanh va 1 dai siéu thi - Trung tdm bach hoa téng hop, Trung
tam Thuong mai s& c6 nhu cau rat 16n trong viée tuyén dung cac vi tri cong viéc nhu
quan 1y va nhan vién ban hang, thu ngan, ché bién, van chuyén... Bén canh do, cac
cong viéc lién quan dén nhan vién an ninh, vé sinh, k¥ thuat, cham soc khach hang...
cling chiém ty trong kha cao tai TTTM.

Chung t6i di va dang xay dung cac ké hoach va chuong trinh tuyén dung qua
ca kénh Online va Offline voi muc dich gitip cho ngudi dan moi do tudi co thé dé
dang tiép can thong tin tuyén dung ciia TTTM. Vi du nhu c6 rat nhiéu céac vi tri, co
hoi cong viéc dén tir cac nhan hang hoat dong tai TTTM s€ danh cho céc ban tré, va
khong chi nhu vay, TTTM con tuyén dung rat nhiéu vi tri nhu nhan vién an ninh, vé
sinh va cac cong viéc can thiét khac, thich hop cho nhiéu do tudi, trinh do khac nhau.

AEON MALL sg ludn trién khai viéc dao tao hanh vi cin ban va quy dinh lam
viéc cho tat ca cac nhan vién lam viéc tai TTTM v6i mong mudn xay dung 1 doi ngil
nhan vién 1am viéc tich cuc - 1a nhimg nhan vién c6 thé tiép tuc hoc hoi, tiép thu va
thich nghi v&i phong cach lam viéc moi theo ti€u chuan dich vu chat lugng cao cua
Nhat Ban.

Trong giai doan trién khai chién dich tuyén dung 16n ctia TTTM, du kién tir
thang 7 dén thang 9/2024, AEON MALL rat hi vong s€ nhan dugc su giap do va phéi
hop cuia S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hdi cung cac co quan ban nganh c6 lién
quan va cac trung tam viéc lam cling nhu cac truong hoc trong vige:

- Hd tro truyén thong, quang ba cac kénh thong tin tuyén dung chinh thirc cua
TTTM AEON MALL Hué téi nguoi dan trén toan dia ban tinh Thira Thién Hué dé
ngudi dan nam bat thong tin, tim hiéu, dang ky ung tuyén vao cac vi tri tuyén dung.

- Phéi hop to chirc cac chuong trinh gidi thiéu, dinh hudng nghé nghiép tai cac
truong Pai hoc, Cao dang, co sé gido duc nghé nghiép trén dia ban.
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- Chi dao Trung tam Dich vu viéc lam phéi hop bd tri dia diém trién khai cc
chuong trinh tuyén dung truc tiép cho cac nhan hang (néu co).

- H6 trg AEON MALL tham gia cdc Ngay hoi viéc 1am, San giao dich viéc
lam dinh ky, Iuu dong, cac hdi nghi, hdi thdo lao dong - viéc 1am c6 su tham gia cia
nguoi lao dong trén dia ban tinh.

Chung t6i rat mong muén va hi vong raing AEON MALL Hué c6 thé trd thanh
diém sang trong viéc cung cip co hdi viée 1am ciia nganh dich vu va tré thanh 1 méi

truong 1am viée tdt cho ngudi dan tai tinh Thira Thién Hué.

Xin cam on quy vi da ling nghe!
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BAI PHAT BIEU
TAI HOI NGHI GIAO DUC NGHE NGHIEP VA GIAI QUYET VIEC
LAM BEN VUNG, TINH THUA THIEN HUE

Cong ty CP Kim Long Motors Hué

Kinh thwa Quy Pai biéu cung toan thé Hai nghj

Phat trién ngudn nhan luc 12 mot trong ba khau dot pha chién lugc dé chuyén
d6i mo hinh phat trién kinh té - xa hoi cta dat nudc, la nén tang dé phat trién bén
vitng trong su nghiép cong nghiép hoda, hién dai hda va hoi nhap quoc té giai doan
hién nay.

Bén du Hoi nghi hém nay, Cong ty C6 phan KIM LONG Motors Hué xin
trinh bay tham luan vé “Dinh hwéng phat trién, ké hoach va gidi phap tuyén
dung, dao tao nguon nhan luc phuc vu cho hoat déng san xudt lédp rap 6 t6”.

Kinh thua toan thé Héi nghi,

Cong ty C6 phan KIM LONG Motors Hué la chu dau tu du &n “Khu lién
hep Sdn xudt Ldp rap KIM LONG Motors Hué” tai Khu kinh té Chan May, Lang
C, huyén Phi Lgc, tinh Thira Thién Hué, theo Quyét dinh chi truong dau tu sb
09/QD-KKTCN ngay 23/01/2019 cua Ban quan ly Khu Kinh té, Cong nghiép tinh
Thura Thién Hué.

Du an “Khu lién hop Sdn xudt Lap rap KIM LONG Motors Hué” véi quy
mo dién tich 165 ha, 1a Trung tam san xuat xe 0 t6 véi day du cac ching loai tir xe
tai, xe Bus dén xe du lich; Trung tAm co khi, san xuat linh kién phu ting 6 t9,.
Té)ng cong suat 108.800 xe/ndm, chia thanh 3 giai doan; Giai doan 1: San xuat, Iép
rap xe 0 td khach cd cong suat 8.600 xe/nam; Giai doan 2: San xuat, 1ap rap xe 6
t6 tai c6 cong suat 2.000 xe/nam va Giai doan 3: San xuat, lap rap xe 6 td con tir 4
dén 7 chd ngdi véi cong suat 100.000 xe/nam.

Véi dinh huéng chién lugc san xuat kinh doanh: Hop tac lién doanh, nhan
chuyén giao cong nghé tir cac ddi tac trong hoat déng san xuit lap rap o to,
san xuit linh kién phu tung 6 t6 dé phat trién kinh doanh tai thj truong Viét
Nam va xuat khau.

- San xuit lap rap 6 t6: Da dang chung loai san pham 6 to: Xe Bus, xe tai,
xe du lich (dong co dot trong va nang hwong méi); Tap trung nghién cau chuyén
sau dé phat trien xe tai, xe Bus thuong hi¢u KIM LONG.

- San xuat Linh kién Phu ting 6 to: Phét trién san pham linh kién phy ting
6 to dap tng yéu cau noi dia hda cua cac Nha may San xuat Lap rap 6 to; Pat ty 1é
noi dia hda 40% tro 1én dé tao loi thé xuat khau sang cac nugc ASEAN va 50% tro
1én dé xuét khau sang cac nudc ngoai ASEAN.

- Kinh doanh: Quy hoach va phat trién hé théng phan phéi rong khap ca
nudc theo tieu chuén cua tung thuong hi€u; T6 chuc hoat dong kinh doanh phan
phoi (kinh doanh xe va dich vu phu tung) va ban Ié (hé thong Chi nhanh truc thugc
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va Dai Iy doc |dp); Gia tang ndng lyc canh tranh cia san pham va dich vu nham
dap ung nhu cau da dang cua khach hang; Bam bao hiéu qua hoat dong trén toan
chuoi gia tri San xuat - Phan phoi - Ban 1¢.

Ngay 03/02/2024 vira qua, chung t6i da xuét xudng Cac san pham xe khach
girdng Nam mang thuong hi¢u KIM LONG, duoc san Xuat va 1ap rap tai Nha may
KIM LONG Motors Hué. Theo ké hoach, trong nim 2024, Cong ty s& san Xuat
khoang 2.500 xe khach cac loai. Bong thoi, ching t6i tiép tuc thuc hién cac thi tuc
phép 1y dé khoi cong, xay dung Nha may san Xuat 1ap rap xe o td con trd -7 chd
ngdi, da dugc dol tac Han Quéc chuyén giao cong ngh¢, ciing nhu trién khai cac
Nha may san xuét linh kién, phu tung 6 t6 dé gia tang ty 1& noi dia hoa.

bé thyc hién thanh cong muc tiéu chién lugc va ké hoach néu trén, nguon
nhan luc dong vai tro hét sirc quan trong. Tinh dén nay, tong s6 nhan su cua KIM
LONG Motors la 850 nguoi. Trong do:

- Trinh d6 Dai hoc va trén Dai h()C‘: 27%; Cao dang ky thuat: 15%; Cong
nhan k¥ thuat: 48% va Lao dong hoc nghé: 10%.

- 61% ngudi lao dong c6 ho khau thuong trd tai tinh Thira Thién Hué.
Trong nam 2024, chung t6i ¢4 ké hoach tuyén dung gan 900 nhan su, cu thé:
- Thanh phan Lanh dao/ Quan ly: 30 ngudi;

- Thanh phan K§ su/ Ctr nhan: 200 nguoi, :rét nghiép trinh d6 Pai hoc tro
I&n, gom cac chuyén nganh: Co khi 6 t0; Co khi ché tao; Bién - Tu dong hda; Quan
ly cbng nghiép ...;

- Thanh phan Cdng nhan: 660 nguoi, tot nghiép trinh d tir So cap dén Cao
dang gom cac chuyén nganh: Cong nghé 6 t6; Co khi go/ han; Cat got kim loai;
Dién; Son - Composite, ..v..v...

Giai doan tir ndm 2025 - ndm 2030, dy kién nhu cau nhan sy mdi nim ting
hon 1.000 nguoi.

D& dam bao nguon nhan lyc thyc hién chién lugc phat trién bén ving, ching
t61 da trién khai dong bo nhiéu giai phép, trong do tap trung vao cong tac tuyén
dung nhan sy phu hop va dao tao véi phuong cham uu tién tuyén dung lao dong
tai dia phuwong, diy manh cong tac dao tao - huap luyén; Quy hoach phét trién nhan
su Lanh dao/ Quan ly tir bén trong, két hop tuyén dung tir bén ngoai.

Cong tac tuyén dung, dao tao thyuc hién theo 5 nhém giai phap sau day:

Mgt la: Tang cuong cac hoat dong truyen thdng ve cang téc tuyén dung nhan
su thong qua cac nén tang mang Xa hoi (website, fanpage, ...); Chu dong lam viéc
Vi Dai phat thanh/ Dai truyén hinh dia phuong dé chuyén tai nhu cau tuyén dung
dén nguoi dan; Thong qua Trung tdm Dich vu Viéc lam dé ket noi thong tin den
nguoi lao dong va tang cuong tham gia cac san giao dich viéc lam.

Hai 1a: Hop tac, lién két v4i cac Truong Pai hoc, cac Co sd gido duc nghé
nghiép, trong cac hoat dong:
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_ - Cu nguoi lao dong tai Cong ty nang cao kién thirc chuyén mén, k§ ning
nghé tai cac Co s& gido duc nghé nghiép;

- Gop y chuong trinh va phdi hop dao tao; Tiép nhan huéng dan sinh vién
thuc tap va tuyéen dung sau khi sinh vién tot nghiép ra truong;

- Hop tac nghién cuu khoa hoc;

- Tai tro hoc bdng va trang thiét bi phuc vu cong tac nghién ctru, dao tao cho
Giang vién/ Sinh vién.

Ba la: Thanh lap Ban Dao tao KIM LONG Motors dé tap trung dao tao kién
thie, ky nang cho nguoi lao dong; Bay manh phuong thic huan luyén - dao tao
trén cong viéc; Khuyén khich va tao diéu kién dé nguoi lao dong cha dong nang
cao kién thirc, tay nghé, ning luc quan tri/ lanh dao dé dam nhan cac vi tri cao hon.
Hién tai, ching tdi dang nghién ctu kha thi dé thanh Iap Trung tim dao tao KIM
LONG Motors trong thoi gian téi nham cha dong dao tao, cung tng nguon lao
dong c6 tay nghé: Cong nghé 6 td; Han; Son; Nhua va Composite:... dam bao chét
lwgng phuc vu chién lugc phat trién caa Cong ty.

Bén 1a: Tuyén dung Chuyén gia hang dau trong va ngoal nude dén 1am viéc;
Nhan chuyén giao cong nghé tur cac Ddi tac nudc ngoai va bd tri d6i ngii k¥ su/ tho
ky thuat cao dé dao tao kién thirc chuyén sau vé cong nghé.

Nam 12: Nang cip va hoan thién hé théng cac quy dinh, quy trinh dam bao
tinh linh hoat trén nguy@n tat tuan thi cac quy dinh phap luat; Xay dung va phéat
trién moi truong 1am viéc than thién, ky luat, van dung cong thac “Con ngwoi phi
hep + Quy trinh ngoai hang = Két qud ngogi hang”.

Ngoai c4c giai phap vé tuyén dung - dao tao, KIM LONG Motors con tap
trung hoan thién cac chinh sach cho nguoi lao dong vai nhiéu ché do dai ngo vuot
troi so vai thi truong lao dong. Tao dong luc dé nguoi lao dong cd tdm thé va thai
do dang, lubn no luc phan dau dé phat trién thanh Lanh dao/ Quan ly hoac tré thanh
Chuyén gia trong linh vuc duoc phan cong.

_Bén canh dé, dé gép phan dam bao nguon nhan luc c6 char hrong, on dinh
va ben viing, ching ti ¢d cac de xuat/ kien nghi den Co quan quan Iy Nha nuéc
vé cong tac lao dong, Viéc lam nhu sau:

- Can xay dyng co ché hop tac, phdi hop phat trién nguon nhan lyc giira 3
bér): Co sO dao tao - Nha nudc - Doanh nghiép dé thuc day cong tac dao tao dat
chat luong cao, ngay cang sat véi nhu cau cua thi truong lao dong;

- K&t ndi vei cac don vi lién quan va Co st dao tao dé xay dyung hé thong
thong tin va cac tng dung co so dir liéu vé cung - cau lao dong.

Trén dy la phan béo c4o tham luan cia Cong ty Co phan KIM LONG
Motors Hué. Xin cam on Quy Dai biéu va toan thé Hoi nghi da lang nghe.

Xin tran trong cam on!



BAO CAO
Tinh hinh thuc hién va dinh hwéng giai quyét viéc lam
va dwa nguoi lao dong di lam viéc & nwéc ngoai theo hop dong
trén dia ban tinh Thira Thién Hué

So Lao dong — Thuong binh va Xa hoi

Giai quyét viéc lam va dua nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai theo hop
d6ng 1a nhitng nhiém vu c6 tim quan trong ¢ nuéc ta hién nay. Bé thdng tin va ban
giai phap hiéu qua cong tac nay, S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi bdo cao tinh
hinh thuc hién giai doan 2021 — 2023 va dinh huéng giai quyét viéc 1am va ngudi lao
dong di lam viéc & nudc ngodi trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

I. MOT SO PAC PIEM TINH HINH LIEN QUAN

Thira Thién Hué c6 dién tich 4.947 km2, tong dan s6 1a 1.160.224 nguoi. SO
ngudi lao dong tur 15 tudi tré 1én la 839.011 ngudi. SO lao dong dang lam viéc trong
cac thanh phan kinh té 1a 610.085 nguoi. Ti 1€ that nghiép 1,8%.

S6 doanh nghiép trén dia ban tinh la 5.783, vdi tong s lao dong la 117.142
nguoi. Tong s doanh nghiép hoat dong dua nguoi lao dong di lam viée ¢ nudce ngoai
theo hop dong trén dia ban tinh 1a 15 don vi.

Ti 1¢ lao dong qua dao tao chung toan tinh dén nam 2023 dat 72,05%.

Thtra Thién Hué dang nd luc phan dau dé tro thanh thanh phé tryc thudc Trung
uong theo Nghi quyet 54-NQ/TW ngay 10 thang 12 nam 2019 cua Bo Chinh tri vé
xay dung va phat trién tinh Thira Thién Hué dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045,

IL KET QUA THUC HIEN CQNG "l:AC GIA‘I QUYET VIEC LAM VA
NGUOI LAO DONG PI LAM VIEC O NUOC NGOAI THEO HQP PONG

Trong thoi gian qua, dugc su lﬁph dao, chi dao cua Trung wong, cua Tinh uy,
HDND, UBND tinh, cong tac giai quyet viéc lam va dua ngudi lao dong di 1am viéc ¢
nudc ngoai dat ket qua dang khich 1€, gop phan dam bao an sinh xa hoi, phat trién
kinh té x& hoi cua tinh.

1. Xay dwng co ché, chinh sach, phap luat, dé an giai quyét viéc lam

- Giai doan 2021 — 2025, cung vaéi thuc hién chinh sach cua Trung wong, Tinh
da xay dung dong bd co ché, chinh sach, dé an giai quyét viéc lam, tao hanh lang
phap 1y, co s& vat chat, ha tang, diéu kién thuan loi dé thu hat dau tu, hd tro doanh
nghiép, hd tro ngudi lao dong trong cdng tac giai quyét viec lam.

- Giai doan 2021 — 2025, Tinh da ban hanh 12 van ban quan trong vé cong tac
giai quyét viéc lam: 01 Ké hoach cuia Tinh ty vé thuc hién Chi thi 20 ciia Ban Bi thu
Vvé ting cuong su lanh dao cua Pang d6i v6i cong tac dua nguoi lao dong di 1am viéc
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& nuéc ngoai trong tinh hinh méi, 02 Nghi quyét cua HDND tinh (trén co s¢ dé &n
giai quyet viéc lam), 08 ké hoach va 01 dé an (quan hé lao dong) caa UBND tinh.

- Ngoai ra, trén céc linh vyc lién quan nhu phat trién nguon nhan lyc, giam
ngheo ben viing, phat trién doanh nghiép...Tinh uy, HDND, UBND tinh da ban hanh
nghi quyét, ké hoach, van ban chi dao.

2. Thuc hién ddng bé cac muc tidu, nhiém vu, giai phap

Céc cap, cac nganh, doanh nghiép phdi hop thuc hién dong bo nhiem vy, giai
phap duoc de ra tai:

- Nghi quyét s6 17-NQ/TU ngay 13/5/2022 cua Tinh iy vé phat trién ngudn nhan
lyc, nhat 12 ngudn nhan lyc chat lugng cao tinh dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030; Ké hoach s6 107- KH/TU ngay 23/03/2023 caa Tinh ay vé thyuc hién Chi thi 20-
CT/TW, ngay 12/12/2022 cia Ban Bi thu vé ting cudng su lanh dao cua Pang d6i voi
cong tac dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai trong tinh hinh méi.

- Nghi quyét s6 30/NQ-HPND ngay 26/4/2021 cia HDND tinh vé Chuong
trinh viéc 1am tinh, giai doan 2021 - 2025; Nghi quyét s6 06/2021/NQ-HPND ngay
26/4/2021 cia HDND tinh vé Quy dinh mot s6 ché do, chinh sach hd trg nguoi lao
dong trén dia ban tinh di 1am viéc & nuéc ngoai theo hop dong, giai doan 2021-2025.

- Ké hoach s6 236/KH-UBND vé chuong trinh vigc lam 2021- 2025; Ké hoach
sO 374/KH-QBND ngay 10/11/2023 vé day manh cong tac dua nguoi lao dong vung
dong bao mi€n nui di lam viéc ¢ nudc ngoai trén dia ban tinh giai doan 2023 - 2025;
cac ke hoach hang nam.

3. Két qua cu thé

Tir ndm 2021- 2023, sb giai quyét viéc lam cua tinh 1a 50.628 lao dong; c6
3.997 lao dong di l1am viéc & nuGce ngoai; tap trung ¢ thi truong Nhét Ban, Pai Loan,
Han Quoc. Bac biét nam 2023, da di duoc 2.325 nguoi (chi tiéu ké hoach caia UBND
tinh 1a 2000 nguot).

- Cdng tac giai quyet viéc lam va dua nguoi lao dong di lam Vi€C 0 nudC ngoai,

gop phan cai thién doi song nguoi lao dong, dam bao an sinh xa hdi, 6n dinh va phat
trién kinh té cua tinh.

111. KHO KHAN, THACH THUC

Thir nhat, do anh huong cua dai dich COVID-19, tinh hinh thé gigi dién bién
nhanh chéng, phuc tap dnh huong den phat trién kinh te, thi truong lao dong, cong tac
giai quyet viéc lam trong nudc, trong tinh.
~ Thir hai, chat lugng viéc 1am con thap, cong viéc & mot s6 doanh nghiép khdng
on dinh nén tinh trang lao dong théi viéc, mat viéc lam, that nghiép van con.

Thur ba, ty 1¢ lao dong qua dao tao tang qua timg ndm, nhung kha néng dap ung
cong viéc cua nguoi lao dong sau dao tao con han ché, k¥ nang, y thirc ky luét cua
mot s6 lao dong con thap.
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Thu tu, hiéu qua cua San giao dich viéc lam tai Trung tam Dich vy viée lam chua
cao, chwa phat huy cao vai tro cau ndi gitra nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong.

Tht nam, lao dong di lam viéc & nudc ngoai tang qua cac nam, nhung lao dong
di lam viéc ¢ nudc ngoai theo cac chuong trinh phi lgi nhuéan con it, viéc giai quyet
cac chinh sach ho trg doi voi nguoi lao dong chua kip thoi.

IV. PINH HUONG GIAI PHAP

1. Muc tiéu, chi tiéu

Muc tiéu:

Phat trién thj truong lao dong toan dién, bén vimg theo hudng hién dai nham huy
dong, su dung co hiéu qua nguon nhan luc thuc day phat trien kinh te xa hoi, chuyen dich
co cau lao dong. Uu tién dao tao, phat trién nguon nhan lyc chat lugng cao, nang cao
nang sudt lao dong, chat lugng viéc lam. Khuyen khich cac hinh thuc tao viéc lam tai
cho, day manh hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

M@t s6 chi tiéu chi yéu:

- Giai quyét viéc lam giai doan 2024 — 2025: 34.600 nguoi (ndm 2024: 17.000
nguoi, nam 2025: 17.600 nguoi); dua 4.150 lao dong di lam viéc & nudc ngoai (nam
2024: 2050 nguoi, nam 2025: 2.100 nguoi;

- Pén niam 2025: ty Ié that nghiép dudi muc 1,5% (that nghiép thanh thi dudi
2,1%); nang ty I¢ lao dong qua dao tao dat 72 - 75%;

2. Nhiém vu, giai phap

2.1. Tiép tuc ddy manh cdng tac tuyén truyén thuc hién cac vin ban caa
Trung wong, cia Tinh iy, HDPND, UBND tinh.

Tiép tuc day manh tuyén truyén thuc hién Chi thi sé6 20-CT/TW cta Ban Bi thu
Trung wong bang, Luét,ViéC lam, Luat dua nguoi lao dong \,/iég Nam di lam viéc &
nudc ngoai; Ke hoach s6 107-KH/TU cua Tinh uy; Nghi quyet so 30/NQ-HPND cua
HDND tinh vé Chuong trinh viéc lam tinh, giai doan 2021 - 2025; Nghi quyet so
06/2021/NQ-HDND, cac ke hoach, dé an cua UBND tinh va cac van ban lién quan
véi nhiéu hinh thirc phong phu, da dang.

2.2. Pay manh phat trién kinh té, thu hut dau tw dé tao viéc lam

- Tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach.

- Day manh phat trien manh cac nganh kinh té theo Nghi quyét 54 cua Bo
Chinh tri va cac Nghi quyeét caa Tinh ay, HDND, UBND tinh.

- Phét trién nhanh khu, cum cong nghiép - xay dyng. Phét trien nong nghigp
toan dién, bén virng.

2.3. Phat trién doanh nghiép, doanh nhan va thuc hién tét chinh sach tin
dung viéc lam
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- HG trg phét trién nhanh, manh mang lu6i doanh nghiép va doanh nhan dé tao
viéc lam méi, dong thoi on dinh viéc lam thong qua xay dung quan hé hai hoa trong
doanh nghiép. Thu hut cé chon loc cac nha dau tu nudc ngoai.

- Thuc hién cd hiéu qua Dé an phét trién doanh nghiép tinh.

- Thuyc hién tét chinh s&ch tin dung viéc 1am.

2.4. Hb tro nguoi lao dong di 1am viéc & nwéc ngoai

- Thu ht cc doanh nghiép c6 nang luc, uy tin dén tu van, tuyén chon lao dong
di lam viéc & nudc ngoai, thuc hién cong khai, minh bach cac khoan chi phi, giam dan
chi phi dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

- Két ndi cac doanh nghiép vai Trung tim DVVL va céc dia phuong.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyen, thuc hién Ké hoach s6 107-KT/TU
cua Tinh uy; Nghi quyet s6 06/2021/NQ-HDND cua HDND tinh “Quy dinh mot so
ché dg, chinh sach ho trg nguoi lao dong trén dia ban tinh di lam viéc ¢ nudc ngoai,
giai doan 2021 - 2025”.

- Pinh huéng tang s luong lao dong di lam viéc tai Han Québc theo chuong
trinh EPS, Nhat Ban theo chuong trinh EPA va chuong trinh IM Japan, chuong trinh
dua diéu dudng vién di hoc tap va lam viéc tai CHLB buc.

- Nhan rong md hinh lién két dao tao ngoai ngit, ky ning nghé, gido duc dinh
hudng cho ngudi lao dong gitra Trung tam Dich vu viée lam, cac Truong Dai hoc,

Cao dang, co sé gido duc nghé nghiép voi doanh nghiép hoat dong dich vu dua lao
dong di lam viéc & nudc ngoai.

- Xay dung va nang cao nang lyc doi ngii cong tac tuyén truyen tu van di lam
viéc & nudc ngoai theo hop dong cac cap, doanh nghiép, chl trong cap co so.

2.5. Hd tro phat trién thi trwong lao ddng, ddy manh cong tac dw bao va
thong tin thi truong lao dong

- Pau tu nang cao nang luc, phat huy hiéu qua hoat dong cua Trung tdm dich vu
viéc lam; nang cao chat lugng, hiéu qua cac giao dich viéc lam; da dang hda cac hinh
thirc giao dich viéc lam.

- Thyc hién tt cong tac thu thap Cung - Cau lao dong; xay dung co so dit liéu
vé nguon nhan lyc; cung co, nang cao nang luc cong tdc du bao va thong tin thi
truong lao dong.

2.6. Poi méi cong tac quan Iy nha nwéc vé gido duc nghe nghiép gin véi
giai quyet viéc lam

- Poi mai, nang cao chét luong gi4o duc nghé nghiép, phat trién nguon nhan
luc, nhat 1a nguén nhan luc chat luong cao dap ung y8u cau cua cudc cach mang cong

nghiép 4.0. Dao tao nghé gan vai nhu cau Xa hoi, quy hoach, ké hoach phat trlen kinh
té - x4 hoi. Timg budc nang chuan dao tao tiép can vai trinh d6 khu vuc va quéc té.
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- Tiép tuc ddy manh x& hoi hoa cong tac dao tao ngudn nhan luc. Tang cudng
moi quan hé hop tac gitra cac co sé dao tao vai cac doanh nghiép.

- Lam t6t hon nita cong tac dinh hudng, tu van huéng nghiép, phan ludng hoc sinh
sau trung hoc co s& va trung hoc pho théng, thu hut dugc nhiéu nguoi tham gia hoc nghé.

2.7. Truyén théng, ning cao ning luc thuc hién chwong trinh giai quyét
viéc lam

- Tang cudng cdng tac truyén thdng vé giai quyét viéc 1am bang nhiéu hinh
thirc nhu: To roi, phuong tién théng tin dai ching, dac biét khai thac tot hé thong
truyén thanh tai cac to6 dan pho, thon, ban...

- Tang cudng nang luc thuc hién chic ning quan 1y nha nuéc vé lao dong - viéc
lam & céc cap, cac nganh; tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam séat trong linh
vuc Viéc lam, dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

- Tang cuong cdng tac phdi hop vai céac t6 chire doan thé. Néu cao vai trd cua
to chirc cong doan co s va cong doan cac cap. Xay dung moi quan hé lao dong on
dinh, hai hoa va tien bo tai doanh nghiép.

2.8. Tang cuwdng sw phdi hgp ciia nha dau tu, doanh nghiép véi cic co quan
quan ly nha nwéc vé dao tao nghé, tuyén dung lao dong

- Xay dung quy ché phéi hop quy dinh quyen trach nhiém caa don vi st dung
lao dong tham gia vao qua trinh dao tao nghé, tuyén dung lao dong.

- T6 chire dao tao cho ngudi lao dong trén co so trang thiét bi, may maéc va co
thé st dung caa doanh nghiép.

- Vigc phét trien nguon lao dong chat luong cao dap tng yéu cau tuyén dung
cua doanh nghiép thong qua viéc lién két dao tao gitra doanh nghiép, nha truong./.
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DINH HUONG GIAI PHAP PAY MANH HOAT PONG PUA NGUOI
DPONG TINH THUA THIEN HUE PI LAM VIEC G NUGC NGOAI
THONG QUA CHUONG TRINH PHI LQI NHUAN

Ding Huy Hong, Giam déc Trung tim Lao dpng ngodi nwéc

Kinh thwa dong chi . .... T Ph6 Chu tich Uy ban
nhan dan tinh Thtra Thién Hué

Kinh thua cac déng chi Lanh dao, cac déng chi chu tri Ho1 nghi.
Kinh thua quy vi dai bi¢u tham du Ho1 nghi

Trudc hét toi xin tran trong cam on Uy ban nhan tinh Thira Thién Hué da moi
Trung tdm Lao dong ngoai nudc tham dy HO1 nghi ngay hom nay.

Thua quy vi dai bicu!

Trung tam Lao dong ngoai nudc la don vi sy nghiép tryc thuéc B6 Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, dugc giao thuc hién cac Thoa thuan quéc té dugc BO ky két
vo1 Bo Lao dong, céac ddi tac quéc té. Hién nay, Trung tam dang trién khai thuc hién
cac Chuong trinh dua ngudi lao dong di lam viéc & Han Quéc theo Chuong trinh cap
phép viéc lam (goi tat 1a Chuong trinh EPS), dua thuc tap sinh di thuc tap k¥ thuat
tai Nhat Ban theo Thoa thuan v6i T6 chirc phat trién nhan lyc qudc té (goi tit 1a
Chuong trinh IM Japan); Chuong trinh dua lao dong di lam viéc tai Dai Loan (go1 tat
1a Chuong trinh tuyén mo truc tiép); Chuong trinh dua thyc tap sinh ho ly di thyc tap
tai Nhat Ban trong nganh diéu dudng ho 1y (goi tit 1a Chuong trinh Osaka); Chuong
trinh di lam viéc tai Cong hoa lién bang Puic (goi tat 1a Chuong trinh HIH), Trung
tam dang tiép tuc bao cao Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dam phan tiép tuc
mo rong thi truong, linh vuc nganh nghé véi cac dbi tac trong thoi gian téi. Tur khi
thanh 14p, tir nam 2004 dén nay, Trung tdm da phai cir dugc gan 140.000 luot lao
dong, thyc tap sinh di lam viéc tai nudc ngoai, la mot trong nhimg don vi phai cu
duogc s6 lugng lao dong 16n nhat trong hé thong cac don vi dua nguoi lao dong Viét
Nam di lam viéc ¢ nude ngoai. Bac diém ndi bat nhat vé cac Chuong trinh Trung tam
dang thuc hién 1a Trung tdm khong thu phi dich vu, cac Chuong trinh déu theo hinh
thue phi loi nhuén, theo do, nguoi lao dong duoc mién phi hodc chi phai ndp khoan
chi phi hanh chinh, dao tao khi tham gia.

Trong béo cao ngdy hom nay, theo dé nghi tir phia S¢ Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi, thay mat Trung tam Lao dong ngoai nude, xin phép cung cap ti Hoi nghi
cac thong tin vé Chuong trinh EPS, IM Japan va cic Chuong trinh khac cta Trung
tam v&i muc tiéu hd tro cac déng chi can bo cép co sO, nguoi lao dong tinh Thira
Thién Hué nam bat day du thong tin, c6 dinh hudng chinh xac, day du khi di lam viéc
& nudc ngoai theo cac Chuong trinh phi loi nhuan ma Trung tdm dang trién khai,
d6ng thoi dénh gia, dé xuat phuong an phdi hop 1au dai, bén viing, hiéu qua gitta cong
tac thong tin tuyén truyén, dao tao nghé, dinh huéng nghé nghiép cho ngudi lao dong
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gitra S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi va Trung tdm Lao dong ngoai nudc trong
thoi gian téi.

1. Két qua phéi hop trién khai tuyén chon, phai cir lao dong, thuc tap sinh
gitra Trung tim Lao dfng ngoai nwéc va S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hi
tinh Thira Thién Hué

Tong s6 luong lao dong Thira Thién Hué duoc phai cir qua Trung tAm Lao dong
ngoai nudc la 898 lao dong, trong do:

Chwong EPS IM Japan Vivantes Osaka
trinh
3 luong 800 97 20 !

Trong nam 2023, Thira Thién Hué da dua dugc 2.310 lao dong di 1am viéc &
nudc ngoai, trong do chi ¢ 45 lao dong di 1am viéc thong qua Chuong trinh phi loi
nhuan ctia Trung tdm Lao dong ngoai nudc thuc hién, c6 thé thay qua sb liéu, sb lao
dong di lam viéc ¢ nudc ngoai thong qua cac Chuong trinh cua Trung tam Lao dong
ngoai nudc chua nhiéu, chua tuong xumg voi tiém ning ngudn nhan luc, ké hoach
clia cac co quan quan ly; ty 1€ co cau nguoi lao dong tham gia Chuong trinh phi 1¢1
nhuan vdi cac doanh nghiép dich vu con théap.

Nam 2024, tinh Thira Thién Hué c6 354 nguoi lao dong dang ky tham gia thi
tiéng Han theo Chuong trinh EPS trong d6 c6 288 lao dong trong nganh san xuat ché
tao, 35 lao dong trong nganh ngu nghiép, 23 lao dong trong nganh nong nghi¢p, 8 lao
dong trong nganh xay dung.

2. Théong tin vé cac Chwong trinh Trung tim Lao ddng ngoai nuéc dang
thuc hién

2.1. Chwong trinh EPS
* Pbi tugng tuyén chon: Lao dong pho thong, tudi tir 18 - hét 39 tudi

- Nganh nghé tuyén chon: San xuat ché tao; xay dung, dong tau, nong nghiép,
ngu nghiép

* Quy trinh tuyén chon:

B1. Nguoi lao dong (NLD) hoc tiéng Han dé thi EPS Topik theo hinh thtrc thi
trén may tinh 40 cau hoi trac nghiém trong thoi gian 50 phut

B2. NLD dang ky du thi thong qua cac S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
cac dia phuong hodc cac Trung tam Dich vu viéc lam

B3. Thi tiéng Han, kiém tra tay nghé
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- Vong 1: Kiém tra tiéng Han theo hinh thire tric nghiém trén may tinh, chdm
diém tu dong. Piém san clia cac nganh San xuat ché tao 1a 110 diém; x@y dung, nong
nghiép 80 diém; ngu nghi¢p 60 diém. (Piém chuan dugc ldy tir trén xudng trong sd
nhimng nguoi dat diém san cho dén khi du chi tiéu ma Han Qudc thong bao)

- Vong 2: Kiém tra tay nghé: k¥ ning co ban, sic giac, di tat
B3. Nhitng NLP dat yéu cau ndp ho so dé giri cho HRD Korea

_ B4. HRD Korea gtri HDLD cua NLD dugc chon cho Colab thong qua phan
mém online, Collab thong bao NLD ndp chi phi hanh chinh, t6 chirc dao tao dinh
hudng, bo tic tieng Han

B5. Theo ké hoach cia HRD Korea, Colab thong bao tap trung NLD dé xuat
canh

- Chi phi phai nop:

- Chi phi dy thi tiéng Han: 28 USD

- Chi phi phéi cir: 630 USD (bao gdm vé may bay, 18 phi visa, ddo tao dinh
hudng)

- Quy ho tro viéc 1am ngoai nuée: 100.000 VND

- Hoc phi 6n tap bo tic tiéng Han: 2.400.000 VND/120 tiét (thu theo s6 tiét hoc
thuc té).

- Ky quy 100 triu tai Ngan hang Chinh sach xa hoi trudc khi xuat canh, khoan
tién nay duoc nhan lai ca gbc va 14i sau khi vé nude ding han hop dong.

* Mot sd dic thu cua Chuong trinh EPS

- Nguoi lao dong phai tu hoc tiéng Han hodc thong qua cac Trung tim ddo tao
tiéng Han cho nguoi lao dong

- Khong phai 100% nguoi lao dong dat yéu cau, ndp ho so dang ky du tuyén
déu dugc di lam viéc tai Han Qudc, theo thong ké cua Trung ta c6 khoang 90% nguoi
lao dong dat yéu cau duoc xuat canh.

- Qua trinh tuyén chon khach quan, cong béng, minh bach, khong mot ¢4 nhéan,
to chirc nao co thé tdc dong dé€ co thé xuat canh sdm, chu lya chon ...qua trinh nay
duoc thuc hién.

- Ngoai cac khoan chi phi néu trén, ngudi lao dong khong phai ndp thém bat
cu khoan tién nao khac.

2.2. Chwong trinh IM Japan

* Pbi turgng tuyén chon: Lao dong phd thong, da tot nghiép PTTH, tudi tir 18
deén 30 tuoi
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- Nganh nghé tuyén chon: San xuét ché tao, xay dung
* Quy trinh tuyén chon

B1. Ngudi lao dong tai ho so trén website: www.colab.gov.vn ndp hd so ding
ky du tuyén cho Trung tam dich vu vi¢c lam tinh hodc ndp truc ti€p vé Trung tam Lao
dong ngoai nudc (ndp hd so mién phi)

B2. Tham gia ky tuyén chon gom céc ndi dung: Kiém tra thé lyc, kién thic
toan co ban va phong van

B3. Sau khi Tring tuyén tham gia khoa dao tao tiéng Nhat trong thoi gian tdi
da 6 thang va xuat canh sang Nhat Ban lam viéc

* Chi phi va cic khoan hd tro
- Khong phai ndp phi dich vu

- HO tro toan b tién hoc phi tiéng Nhat va tién ky tic xa trong thoi gian khoa
dao tao 04 thang chinh thuc

- HO tro tién vé may bay hai chiéu

- Pam bao day du cac khoan luong, bao hiém theo quy dinh phap luat Nhat
Ban

- Sau khi vé nudc dugc nhan khoan tién hd trg khuyén khich su nghiép 200.000

yén/nam (3 nam nhén 600.000 yén, 5 nam nhan 1.000.000 yén - 1a Chuong trinh thyc
tap sinh duy nhat tai Nhat Ban c6 ché do nay)

- Tong chi phi tham gia Chuong trinh (bao gdm in, &, kham strc khoe khoang
30.000.000 dong)

2.3. Cdc Chwrong trinh tuyén chon diéu dwéng vién theo Chwong trinh Osaka
di thuc tdp tai Nhdt Ban va Vivantes di thuc tdp tai CHLB Duc

- Tuyén chon d6i tugng 14 sinh vién chuyén nganh diéu dudng tir hé Trung cap
tr¢ 1én
- Pugc mién phi 100 tién dao tao trong thoi gian dio tao

- Bugc hd tro cho vay tién an &, sinh hoat phi hoac béng hinh thuirc tang 100%
hoc bong.

- Khong thu phi dich vu
- Ché d6 phuc loi dam bao theo quy dinh
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3. Pé xuit mot s6 co ché, phwong an dwa ngudi lao dong tinh Thira Thién
Hueé tham gia cac Chuwong trinh phi lgi nhuin cia Trung tim Lao dfng ngoai
nuoc

Mic du khong phai 13 mét tinh c¢6 dién tich rong va dan sé déng nhung Thira
Thién Hué c6 loi thé vé diéu kién tu nhién phong pht da dang nén ngudi lao dong cd
k¥ ning, kinh nghiém lam viéc trong cac nganh nghé dic thu nhu nong, 1am, ngu
nghiép; hé théng cac trudng dio tao nghé dugc pha rong tu h¢ Trung céap, Cao dang
va Pai hoc; ngudi lao dong Thura Thién Hué cham chi, can cu, chju kho. Bén canh
do, dia phuong da xac dinh di lam viéc & nudc ngoai 1a mdt trong nhiing gidi phap
then chot trong cong tac tao viéc lam bén viing va da xay dung duoc dﬁy du co ché,
chinh sach déng b6 dé hd tro nguoi lao dong.

Nam 2024, Trung tam Lao dong ngoai nudc dy kién tuyén chon 15.000 lao
dong di lam viéc tai Han Quéc, 500 Thuc tap sinh di Thuc tap tai Nhat Ban theo
Chuong trinh IM Japan, 50-100 thuc tap sinh di thyc tap trong nganh h ly theo
Chuong trinh Osaka, dong thoi dang tiép tuc dam phan vai HRD Korea mo rong cac
nganh nghe dich vu, cong nghi¢p goc...Vi vay, ching t6i cho rang, co hoi viéc lam
tai Han Qudc, Nhat Ban véi thu nhap hap dan véi chi phi thap danh cho nguoi lao
dong tinh Thura Thién Hué trong nam 2024 va cac nam tiép theo van rat nhiéu, dé
trién khai thanh cong ké hoach cua tinh dé ra, Trung tim Lao dong ngoai nudc tran
trong dé xuat véi S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quan tim mot sd ndi dung
nhu sau:

- Trién khai tip huan, huéng din cho cic can bd lam cong tac lao dong vé quy
trinh, ndi dung tuyén chon va cac ndi dung cu thé cia Chuong trinh phi lgi nhuén.
Pé Chuong trinh phat trién bén vitng trudc hét can bo thuce hién Chuong trinh phai
hiéu va nam rd thong tin va cac ndi dung dic thu dé tu van day du, chinh xac cho
ngudi lao dong. Trung tim Lao dong ngoai nudc sin sang hd tro can bo tham gia cac
16p tap huan nay.

- Phéi hop Thong tin tuyén truyén toi ngudi dan, ngudi lao dong trén dia ban
tinh Thira Thién Hué vé cac Chuong trinh phi loi nhuén, trong d6 thong tin 1d vé quy
trinh, d6i twong, chi phi va cac khoan hd trg dé ngudi lao dong yén tam khi du tuyén
va phong tranh cac hanh vi tiéu cuc.

- Thic déy, hd tro nguoi lao dong khu vuc ndng thon, mién nui, ven bién va
huyén nghéo tham gia Chuong trinh EPS, IM Japan véi mot sé dinh hudng cu thé
nhu: nguoi lao dong cac huyén A Ludi, Nam Dong tham gia Chuong trinh EPS trong
cac nganh nong nghiép (huyén mién ndi va huyén nghéo); ngudi lao dong cac huyén
Phong Pién, Quang Pién, Phu Vang, Phii Loc 1a cac huyén ven bién ding ky trong
nganh ngu nghi¢p. Day la cac nganh nghé khong yéu cau cao vé trinh d6 tiéng Han,
muc d6 canh tranh thip hon rat nhiéu so véi nganh san xuat ché tao nén phu hop véi
nguoi lao dong tai cac khu vuc nay. Pong thoi t6 chirc cac 16p dio tao tiéng Han tai
dia phuong dé tao diéu kién cho ngudi lao dong thuan loi tham gia.
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- Té chtrc dao tao tiéng Han dat két qua tot nhat cho 354 ngudi lao dong ding
ky du tuyén Chuong trinh EPS nam 2024.

- Lap co s& dir lidu thong tin ngudi lao dong tai cac truong day nghé ¢ nguyén
vong di lam viéc & nudc ngoai d€ xay dung dinh hudng viéc lam & nudc ngoai phu
hop véi lao dong cb tay nghé.

- Két nbi co s6 dit liéu, tu van, dinh hudng cho nguoi lao dong khu vuc vige
lam trong nudc nhan bao hiém that nghiép veé co hoi lam viéc & nudc ngoai véi chi
phi thap thong qua cac Chuong trinh phi 1¢1 nhuan cta Trung tam.

- Tao diéu kién dé Trung tdm Lao dong ngoai nude két ndi phdi hop voi cac
Truong Y dugc trén dia ban tinh dé€ tu van, ho trg nguoi lao dong tham gia cac Chuong
trinh di lam vi€c trong nganh diéu dudng, ho 1y tai Cong Hoa Lién Bang Ptrc, Nhat.

Trén day la mot sO thong tin vé cac Chuong trinh phi loi nhuan cua Trung tam
dang trién khai va cac y kién dong gop voi Hoi nghi. Voi su quyét tim vao cudc cua
ca hé thong chinh tri, cac chinh sach dong bo trong d6 quyen lg1 cua nguoi lao dong
dugc dat ¢ vi tri trung tam, thong qua chu dé cua Hoi nghi lan nay, to1 danh gia S¢&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da tham muu cho UBND tinh lya chon dlng,
trang giai phap dé giai quyét van dé viéc 1am bén vimng, v4i nhimg yéu t6 néu, toi tin
tuong rang trong thoi gian to1 cong tac dua nguoi lao dong di lam viée ¢ nudc ngoai
cua tinh Thira Thién Hué s& dat duoc nhing két qua tich cyc, Trung tim Lao dong
ngoai nudc san sang phdi hop chit ché, hd trg S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
va cac co quan lién quan cua dia phuong trién khai cac Chuong trinh phi 1gi nhuan
ctia Trung tAm thuan loi va dat két qua t6t nhat.

Mot 14n nita xin kinh chic strc khoe quy vi dai biéu, chiic Hoi nghi thanh cong
tbt dep./.
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CHUYEN DOI SO TRONG HOAT PONG

DICH VU VIEC LAM

) Ngo Xuan Liéu
Giam doc Trung tdm Quoc gia ve Dich vu viéc lam
Cuc Viéc lam, B6 LDTBXH

NOI DUNG

Xu hudng thi trudng lao dong

Chuén bj luc lugng lao ddng cho chuyén dai
sO

S6 hoa cung cap dich vu nang cao hiéu qua
hoat dong cua hé théng dich vu viéc lam

J

Cung cap dich vu cho ngudi lao dong tai
Trung tam Dich vu viéc lam

J

3/14/2024
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TIEM NANG LON CHO PHAT TRIEN KINH TE SO O’ VIET NAM

KHUNG CHINH SACH HO TRQ' CUA CHINH PHU

Chwong trinh chuyén Chién lwoc quéc giavé  Ké hoach quéc gia
déi s6 quéc gia dén kinh té s6 va xa hgi s6 dén  vé Thwong mai dién
2025, tdm nhin 2030 2025, tam nhin 2030 tr (2021-2025)
«  Phat trién trén 3 tru cot: *  Kinh t& s6 chi€m 20% GDP dén *  55% dan sG tham gia mua
Chinh phai s3, kinh t& s6 va x3 2025 va 30% GDP dén 2030 bantryctuyén
hoi s8 * Kinh t& 53 chiém it nhdt 10% cia  * Thanh todn khong dung
i each linh vire/nganh dén 2025 tién mat dat 50%

* Thiét|3p doanh nghiép s&

Vlét Nam phu hOp voi néng va it nhat 20% dén 2030

lwc toan cau
Mua ban tryc tuyén dang Dich vu thanh toan tryc Thwong mai dién tir va
ting manh tuyén dang bung né kinh t& s6 dang tang

tredng manh

S6 hoa dang tao ra nhiéu viéc lam méi

« Nhiéu viéc |am méi trong linh vwe ICT Google searches for “Full Stack Developer” in
va nhiéu viéc lam lién quan dén div liéu Vietnam, 2004-2020
dang dwoc tao ra

- Vidu, cac tim kiém Google dbi véi cum 60
tr “full stack developer’ xuét hién lan
dau tai Viét Nam nam 2014, nhung tr
do6 dén nay da tang rat manh.

1%
o

£y
o

- S6 hoa da tao ra viéc lam mai gép hon
7 1an so v&i so viéc lam mat di

- 68% sb viéc lam tai Viét Nam yéu cau
cac ky nang so.

N
o

Search index relative to peak
w
o

- Nhu cu nhan vién IT d&n nam 2030 la
hon 1 triéu nguoi.

[y
o

- Khoadng 10 triéu viéc lam mé&i sé dwoc
tao ra dén 2045, chi yéu trong cac 0
nganh dich vu hién dai (Tai chinh, truyén 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

thdéng va du lich
(Source: World Bank, 2021 and MOLISA

Source: Google Trends.
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Chuéan bij luc lugng lao ddéng cho
chuyén d0i so

Théng tin co’ ban vé lao ddng va viéc lam tai Viét Nam

Lwc lwong lao dgznogztsheo quy, ttr 2020- Viéc 1am ndm 2023

Unit: Million

Tbng sb
51.2 tr.

6ng lam nghiép
va Thuy san
27.1%-13.8tr.

Co6ng nghiép & XD
33.9%-17.3 Tr.

Dich vy
39.0% - 20 Tr.

m o MW W W I MW 5
W D ol D B ol o e Ml o

Ty |& that nghiép chung: 2.25% >< Ty |& that nghiép trong thanh nién: 7.61%

Source: GSO, 2023
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DPinh nghia kj nang so

Ky nang s6 1a mét loat cac ky nang, kha nang, kién thirc va
théi quen |am viéc cho phép moi ngwi tiep can va str dung
cbng nghé so6

= Pay la quan diém rong vé k§ nang sé, can nhac nhirng ky

nang nao la can thiét dé tham gia vao nén kinh té - xa hoi s6

> Phan tich st dung khung ky ndng sé trong mét nghién ciru

cép khu vuc dua trén mot khudn khé do UNESCO va EU

thiét 1ap

= K§ nang sb trai rong tlr co' ban, chung chung téi nang cao va

chuyén nganh

> Phan tich st dung khung dé: 1) xac dinh ky ndng nao la ky

nédng s6 va 2) phan loai cap doé ctia méi ky ndng sé.

Khung k§ nang so

Co ban

Trung cap

Cao cap

Kha nang tiép
can va st dung
coéng nghé s6 dé
thuc hién cac
cong viéc co
ban

Kha ndng st
dung phan
mém chuyén
nghiép dé phan
tich, sang tao,
quan ly va thiét
ké

Kha ndng thuc
hién cac nhiém
vu chuyén sau
trong cong nghé
thong tin va
truyén thong

1. S&r dung cdc thiét bj s6

2. Trao d6i email

3. S&r dung cac phan mém phuc vu bai trinh bay, cic bang
tinh co ban

4. Tim, quan ly va lwu trit théng tin, ndi dung s6 (vi du
truyén thong trén mang xa hoi)

1. St dung phan mém chuyén nghiép dé phan tich, tinh
toan, quan ly dy an

2. Tiép thj s8, phan tich truyén thdng mang x3 hoi

3. Thiét k& web, thiét k& d6 hoa

1. Lap trinh may tinh

2. Dién todn ddm may, quan Iy hé théng

3. Tri tué nhan tao

4. Khoa hoc dit liéu, phan dich dit liéu Ién (big data)
5. An ninh mang

6. Phat trién Web, t8i wu hda cong cu tim ki€m
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Rat cAn mét hé thong thdng tin thi trwéng lao dong thong
minh dé phuc vu viéc xay dwng chinh sach két néi cung —
cau lao déng va phat trién nguén nhan lwc

Thong tin thj truong
lao dong la gi?

Mot chubi thong tin vé
cung cau lao déng, ky
nang va nhiém vu
cong viéc, xu hudng
nghé nghiép, vj tri viéc
lam can tuyén ngudi,
nhu cau tuyén dung, di
chuyén lao déng, thu
nhap, phét trién sy
nghiép, cadc phuwong an
gido duc — dao tao, ...

LMIS cung cap cho cac bén lién quan trong thi trwdng
lao dong théng tin cap nhat dé ho cé thé ra quyét dinh
tét hon

Thong tin
thé

Thong tin

chung

A
cy viéc;

dong

|

Truyén
thong
cong
ching

Ngwoi tim

Chu sd lao

X

Chinh phd
Nha gido

Huan luyén
vién

Nguoi st

dung

»
vV

Nguwoi phan tich

S6 hoa cung cap dich vu nang
cao hiéu qua hoat dong cua hé
théng dich vu viéc lam
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T6 chirc va hoat dong dich vu viéc lam tai
Viét Nam

//[,

ManpowerGroup

XNavigos Group

500 Doanh nghiép
Dich vu viéc lam

83 Trung tdm Dich
vu viéc lam

better work, better life

T6 chirc hoat dong cung cap dich vu theo truyén thong

Cung cép \dich ‘ Cung cép céac
vu vige lam dich vu BHTN

. Cung cap dich VJ;
ky. 3 a

Pien GDVL dinh

4‘

LM 1. Counseling, %&Rel?ce:tlznril
Dissemination Job Placement e

2.1 Benefit
__Caculation

2. Counseling, 2.1 Matching | :[  2.Examine, 2.2 File
Job Placement : Online i \_teview Appl. Appraisal
] : 2. Matching i 3.Notify Job )
;[ 3. Private/Group H Seeking 2.3 Approvals
[ In;rvi;w; ) :

Matching  J: ‘ZC' f’a"'.
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T6 chirc hoat ddng cung cap dich vu theo hwéng sé hoa

-» & Nguwoi tim vige, ndp ho so dé
E}ﬁ) nghi hwong TCTN, Doanh

nghiép

Cung cap
dich vu
hang nga

Counseling and
Job placement
Unit

Pay Unemployment
Benefits
(Collabration with

ix

i LMKI ( ) »> 2. Examine,

. . Interviewing & review Appl
[ Dlss.emlna } Matching } }
. tion C : 3. Notify Job

Seeking
Monthl

2.1 . Benefit

Y

Tinh hinh thyc hién bao hiém that nghiép
Giai doan 2015 - 2023

2,500,000

2,000,000

1,500,000

1,000,000

500,000

——

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—=@=S6NOp hd SO ==@=55 Quystdinh  ==@=Tu vén, Gidithidu viéc |am  ==@=Gidi thiéuviéclam  ==@=H3 trg hoc nghé
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Cung cap dich vu cho lao
dong tai Trung tam DVVL

Source: VnExpress, 2020

TRAN TRONG CAM ON!




%Z TRUNG TAM QUOC GIA VE DICH VU VIEC -
NCFES CUC VIEC LAM

TP. Hué, ngay 15/3/2024

« Nghi quyét sé6 06/NQ-CP
ngay 10/01/2023 cia Chinh
phii vé phat trién thi truong
lao dong linh hoat, hién dai,

/ hiéu qua, bén virng va hoi
NGHI QUYET 6/NQ-CP PHAT TRIEN THI TRUGNG nhap nhim phuc hdi nhanh
LAO DONG LINH HOAT, BEN VUNG .

‘ - kinh te - xa héi;
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Quyét dinh 90/QDP-TTg ngay 18 thang 01 nim 2022 ciia

Thu twéng Chinh phu

* Du 4n 4, tiéu dw 4n 3: Hb trg viéc 1am bén virng:

Cung cip thong tin thi truong lao dong, da dang hoa cac hoat dong giao dich viéc lam, két ndi
cung cau lao dong, hd tro tao viéc lam bén viing cho nguoi lao dong, uu tién nguoi lao dong
thudc hd ngheo, hd can ngheo, hd méi thoat ngheo; nguoi lao dong sinh séng trén dia ban huyén
nghéo, xa ngheo, xi dic biét kho khin ving bi ngang, ven bién va hai dao

Piu twr co s¢ ha ting, trang thiét bi cong nghé thong
tin dé hién dai hoa hé thong thong tin thi truwong lao
dong, hinh thanh san giao dich viéc 1am truc tuyén
va xay dung Cac co so dir liéu

ong vin -VL nga ciia By Lao dgng — Thuon
Cong viin 3617/LPTBXH-VL ngay 19/9/2022 ciia B$ Lao dong — Thuong
binh va X& hdi vé viée thue hién Dy 4n 4, Tiéu dy 4n 3 ”HS tro viée 1am
& én virng” thudc Chwong trinh muc tiéu qudc gia giazm nghéo bén virng
yan ban bé huge Chwong trinh muc t héo b
“ua“g dan giai doan 2021 — 2025 sir dung vén diu tw phat trién

L 2

1. Hién dai hoa hé théng thong tin thi truomg
lao dgng

+ Phén clrng

+ Phan mém

2. San giao dich viéc 1am trwe tuyén va 3. Xay dung CSDL nguoi lao dong gin véi
CSDL ngudi tim vige-vige tim nguoi CSDL QG vé dan cw va cac CSDL khac
+ Quyét dinh 985/QDP-LPTBXH + Quyét dinh 06/QDP-TTg ngay 06/01/2022
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van 3617/LPTBXH-VL ngay 19/9/2022 ciia B Lao dong — Thwong binh va Xa héi

2. V& xay dung san giao dich viéc 1am tryc tuyén va co sé dir ligu 3. V& xay dlrng co s¢ dir li¢u nguoi lao dong gin v6i co
viéc tim nguoi - ngudi tim viée s¢ dir liéu qudc gia vé dan cur va cac co s6 dir lidu khac

+ Cé4c tinh, thanh phd tryc  + Quyét dinh s6 586/QD-LDTBXH ngay 30/6/2022 phé duyét chu  « Thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTq ngay 06/01/2022

thuge trung wong can ci truong dau tu Dy &n “Tang cuong ket noi cung - cau lao dong™ cuia Thu tuéng Chinh pha phé duyét De an phat trién ing
hign trang, nhu cau cua dia ~ « Nghi quyét s& 11INQ -CP ngay 30/01/2022 ciia Chinh phu dung dir ligu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién ti
piuwng C!é déu; tu, nang Quyel dinh sé 913/QD-LDTBXH ngay 05/8/2022 phe duyét D& 4n phuc v chuyén doi so guéc giaAgiai doan 2022-2025, tam
cap co so ha tang, trang “Ung dung cong nghé thong tin trong linh vyc viée lam giai doan nhin dén nam 2030, By Lao dong - Thuong binh va X&

thiét bj cong ngh¢ thong 2021-2025” hoi dang phoi hop voi Bo Cong an xay dung phuong an
i %5755 AR culs oS A0TEXH ity et o g gt i 4 61020 0 s o dg i1 o
bio ’huc vu céc hoat don: truong dau tu du &n ¢ Ung dung cdng ngh¢ théng tin trong linh virc ca 1, thanh ph o o
chuyen mon nghigp vy thu Ve M V€ Bio hiém ihit nehiep” e e tran T St
thap, phan tich, dubaova * Trong ‘,io,co phan mém san glao quh viég lam trye tuyén \(é i cap o so’gim tang trang thiet bi co%lg nghé tho’ng tlg
ho bién thong tin thi mem ¢0 tinh ndng thu thap thong tin viée tim ngudi - ngudi tim vige
pho bién thong tin  thi % % % (phin cimg) dam bio phuc vu xay dung co s6 dlr liéu
truong lao dong. (TG 0 dyng R (R e ngudi lao dong gin véi co so' dir ligu quoc gia vé dan
+ Céc tinh thanh phd truc thudce trung uong can cir hién trang nhu ciu s va CAC ¢o’ & dir liéu khac dim bio dong by, thng
cua dia phuong aé dau tu nang cp co s ha tang, trang thiét b cong nhét véi viée trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg
nghé thong tin (phan cirng) dam bao phuc vu hoat dong giao dich viéc
lam truc tuyén va thu thap, cép nhdt, lru tri, khai thac str dung thong
tin viéc tim nguoi  nguoi tim viée

Trong qua trinh trién khai, dé nghi Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc trung wong tuan thi danh muc dit ligu ding chung, chuan két ndi
ddng bo trén ca nudc vé linh vuc viée lam theo cic Quyét dinh do Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban har
¢ 634/Qb-LDTB. ngay 06/2021 ban hanh Danh muc co dir liéu nganh Lao dong - Thu
229/QD-LBTBXH ngay 01/11/2021 ban hanh kién trac chinh phi d r Bo ong - rong bi a hoi, phién ban 2.0;
A ng va xa hoi.

nh s6 913/QD-BLDTBXH ngay 05/8/2021 ciia By Lao dgng — Thwong binh va Xa h

+ Xay dung, nang cip, hoan thién cac co sé dir liéu, phan mém va hé thong thong tin:

- Hé théng thong tin quén |y lao dong.

- Hé théng thdng tin quan ly lao dong nude ngoai lam viéc tai Viét Nam.

- Hé théng thong tin quan 1y vé bao hiém thit nghiép lién thong két ndi, chia sé théng tin véi Bao
hiém x4 hoi cac cép.

- Phin mém két ndi cung, ciu lao dong.

- San giao dich viée lam truc tuyén.

- H@ théng nghiép vu dich vu viée 1am tai Trung tam dich vu viée lam.

- Nén tang tich hop dit liéu va kho luu trit dit lidu dién tir tap trung; thu thap, cap nhat, sé héa khai
thac dir lidu vé thi truong lao dong.

- Hé théng téng hop, phan tich, dw bao thi trudng lao dong.

- Phdn mém két ni, chia sé dir liéu linh vuc lao dong, viée lam vai Nén tang chia sé, tich hop ciia Bo.

- Cung cap dich vu cong truc tuyén. Téc nghiép, két ndi co s dit lidu an sinh x& hoi va cac co so dir
liéu khéc theo quy dinh. Pao tao, tap huin nang cao ning luc cho ddi ngil can bo trong linh vuc lao
dong viée lam.
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Quyét dinh + Ndi dung va quy mé diu tu:
985/QP-LPTBXH (i) Xay dung hé théng thong tin quan 1y va co sé dir lidu vé bao
hiém that nghiép;

ngay 26/8/2021 cia B§
Lao dong — Thwong ddng that nghiép;
binh va Xa h¢i phé

(i) XAy dung phin mém két ndi cung, ciu lao dong cho lao

(i) X4y dwng san giao dich viéc 1am truc tuyén két noi toan
S qubc;

duyét chi truong dau » (iv) Xay dung phin mém két ndi, chia sé dit liéu linh vuc lao
te Dr an “Ung dung

dong, viéc 1am véi nén tang chia sé, tich hop cua Bo;
C()ng nghé thﬁng tin v) Néng cép, sung thiét bi phan ct’rn‘g tai Trung tam T}'ch hqp
di liéu cua Bo de dap ung yéu cau ung dung h¢ thong bao

trong linh vuc  viec hiém that nghiép, dam bao an toan thong tin;

lam vé bao hiém thé‘it (vi) Tap huan, chuyén giao céng nghé cho ngudi sir dung & cac
nghiép” cép tir trl}ng wong dén di?. phu‘@g. Quy md V‘él n6i dung diu
tu cu thé s€ dugc xac dinh khi lap du an dau tu theo quy
dinh
D W Nghi dinh sé
o B 23/2021/NDP-CP ngay

NGHI DINH g G vy Vi o, Gwnuh mgbiip bt g i vy i L
23/2021/ND-CP ¥ >, :

B

19/3/2021 cia Chinh
phu

+ PDiéu 7. Nhiém vu ciia trung tam dich vu viée lam:
1. Hoat dong tu van.
. Giéi thiéu viéc lam cho nguoi lao dong.

. Cung tng va tuyén lao dong theo yéu cau cua nguoi sir dung lao dong.

. Thu thap va cung cap thong tin thi trudng lao dong.
. Phén tich va du bao thi truong lao dong.

. Thyc hién chinh séch bao hiém that nghiép theo quy dinh cta Luat Viéc
lam.

. Thyc hién c&c chuong trinh, dy an vé viéc lam.
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Thye Phan mém d3 va dang trién khai tai cac TTDVVL

trang

CNI;E 1. Hé théng Quan Iy van ban va didu 11 Phén mém Eoffice

Trun.g hanh (Vnptioffice); hom thw dién tlr cong 12. Phan mém tim kiém ho so s6 hda

tam vu BHTN.‘ . ) .

DVVL 2. Website ngudi tim viéc — viéc tim 13. Phén m(jam s0 hoéa ( chir ky sd)
nguoi. 14. Phan mém mot clra
3. Phan mém quan ly ngudi tim viéc — 15. Phan mém Quan Iy co s& di liéu
viéc tim nguwoi. dung chung
4.Phan mém chép ndi cung — cau. 16. Phan mém quan ly théng bao bang
5. Hé théng quan ly van ban, diéu hanh ma vach
cua tinh/thanh phd 17. Quén ly an toan hé théng vé sinh lao
6. Phan mém ké toan: Misa, Das 10. dong
7.Thu tuc hanh chinh cong, dich vu céng 18. Quan ly ngudn nhan lyc x& hoi
cua tinh/thanh phd 19. Hé thdng bat mot sé diém dirng
8.Phan mém Quan ly tai san
9. Phan mém ké toan
10. Phan mém diét virus

Thue Cac co so dir liéu lién quan dén nghiép vu viéc lam da va dang

trang duoc trien khai

CNTT

tai
Trgannql 1. CSDL van ban quy pham phap luat
DVVL 2. CSDL nhén luc xa hoi.

3. CSDL nguoi tim viée — viée tim nguoi.

4. CSDL mot cira.

5. CSDL chip ndi cung — cau lao dong

6. CSDL thua tuc hanh chinh, dich vu cong cua
tinh/thanh phd

7. CSDL v¢ sinh an toan lao dong

8. CSDL vé day nghé
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5. Nang cap hé théng phan mém BHTN dap
tng nghi dinh méi.

6. Xay dung hé théng phdn mém quan Iy lao
dong xuét khau lao déng, nang cap hé thdng
phan mém quan Iy lao ddng nwéc ngoai lam
viéc tai Viét Nam.

7. Xay dung hé théng phadn mém dung chung
dir lidu két ndi cac tinh/thanh phd, dy béao
thdng tin thj trwong lao dong.

8. Két ndi online gitra Trung tam Dich vu viéc
lam v&i Trung thm Gido duc nghé nghiép —
Gi4o duc thudng xuyén cac huyén thanh phd.

14
A A . y
Thye H¢ hong mang tai cac TTDVVL
trang
CNTT e
i W TN .
Trung —=< N T
tam 7 —
DVVL —
Printer
1. S6 tinh d3 c6 mang LAN: 39/41
2. SO tinh mang LAN chay on dinh: 31/41
3. Hinh thirc két noi mang LAN: c6 day, khéng day
4. SO tinh 0 két noi ra internet : 41
5. SO tinh Hé thong mang c0 dugc bao tri, bao dudng dinh
ki : 33/41
6. SO tinh Hé thong mang hién nay c0 dap trng yéu cau sir
dung: 35/41
Nhu Nhu cau vé phan mém
cAu g
dung 1. Nang cép hé théng phan mém cung — cau 9. Xay dwng App trén thiét bj théng minh, dién
CNTT lao dcf)ng. thoai vé ngudi tim viéc - viéc tim ngudi.
tai cac 2. Hé dieu hanh va bg soan thao van ban c6 10. Nhap, quén ly hé thong di liéu trong cong tac
TTDV ban 9uy<:en: Wirldow,‘hoffice., o thu thAép théng tjn th} trwdng [ao d‘ncfnn'gh. . .,
VL 3. Hé thong phan mém quan ly, ke’t noi gitka 11. Xay dwng hé thon'g website vé viéc lam ket
ngudi tim vjéc — viéc tim ngwoi, két xuat bao noi céq tinh(thanh pho.
céao theo tuan, thang, quy. 12. Phan mém quan ly theo ddi lao déng, doanh
4. san giao dich viéc lam online két noi tat ca nghiép.
céc tinh/thanh pho. 13. Phan mém phan tich dy bao théng tin thj

trwdng lao dong.

14. Nang cap phan mém cép phép lao déng nuéc
ngoai lam viéc tai Viét Nam.

15. Phan mém quan ly dir liéu lao déng di lam
viéc & tinh ngoai.

16. Phadn mé&m hd tro tw van.

17. Ph&n mém béo céo vé& lao déng viéc lam, bao
hiém that nghiép.

18. Phan mém nhéc lich hen cho ngui lao dong
tham gia huéng bao hiém that nghiép.
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Nhu cau vé xay dung cac CSDL

Nhu
ciu g
dung
CNTT
tai cac
TTDV
VL o — o e
- CSDL nguoi tim viéc — viéc tim nguoi.
- CSDL quan ly lao déng viéc lam.
- CSDL nguwoi lao dong: Quan ly qua trinh tham gia thj trwong clia ngwoi lao dong.
- CSDL doanh nghiép: quan ly lao ddng va bién déng lao déng, nhu cau vé lao déng ctia doanh
nghiép.
- CSDL quan ly xuét khau lao déng.
- CSDL vé san giao dich viéc lam.
- CSDL an sinh xa hoi.
- Co s& dir liéu tich hop vé bao hiém: BHXH, BHTN, BHYT, BHNT tai dia phwong; CSDL tich
hop vé TTLD.
- CSDL lao déng lam viéc c6 thdi han & nwéc ngoai két thic hop déng vé nwéc.
- Chuéan héa CSDL cung — cau lao dong.
- CSDL vé& Quan ly lao dong — viéc lam — gido duc nghé nghiép.
Nhu Nhu cau vé phan cing
cAu g
dung
CNTT
tai cac
TTDV
VL

mém thwong mai

nghiép vu TTDVVL
» Hé thong an ninh mang
> Hé théng mot clra

> Hé thdng may chud lwu trir va ban quyén phan

> Hé thdng may tinh d& ban, xach tay, may tinh
bang... phuc vu hoat déng quan ly, tdc nghiép

> Hé thc“:)ng hd tro in &n, quét tai liéu...
> Hé thdng hién thj thdng tin thj triedng lao ddng
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Nhu cau vé két ndi, chia sé théng tin

t"é
0\

Nhu
ciu g = = : - .
dung 1. Thong tin vé lao dong trong do tudi ¢6 nhu cau 10. D& liéu ket qua dieu tra lao dong viéc lam hang
CN.TT tim kiAém V_iéc !ém. ‘ ) thang; df{’ liéu vé BH, BHXH, BHTN, BHYT, BHNT;
tai e 2. Trlong tin ve viée Ia[n trong. o dui !leu ve QOanh nghl?p: doar}h rlghleE) trlanh I~apA
: 3. Dit ligu nguoi lao dong dang tham gia bao hiém mai, tam dirng hoat déng, gidi thé, pha san; di liéu
TTDV 1§ noi. sb lwong hoc sinh hoc mai, tét nghiép cac cép.
VL 4. Dit lidu Cung, ciu lao dong. 11. Nhu cau tuyén dung lao ddng ctia DN; Nhu cau
5. Ngudi tim viée, tuyén dung. ) ) tim viéc cda nguwoi lao dong.
6. Thong tin thi truong lao dong; bao hiem that 12. Phan mém /website khai thac chung di¥ liéu lao
nghiép; thong tin d4i twong tham gia bao hiém x& déng, doanh nghiép gitra céc tinh, thanh phé trén ca
hoi; thong tin don vi ndp thué; thong tin doanh nwéc, Phan mém két néi té chire San giao dich viéc
nghiép méi thanh 1ap. lam trwc tuyén.
7. Thong tin tuyén dung lao dong ma cac bo phan 13. Lao dong déng bao hiém xa hoi, GRDP, cAc liéu
chuyén moén thu thap dugc. vé dan sb va nguoi lao dong.
8. Phan mém website khai théc chung dit liéu lao 14. Théng tin v& ngudi lao déng nwédc ngoai lam
“@as | [ dong, doanh nghiép giira cac tinh/thanh phé trén ca viéc tai tinh; thong tin nguwdi lao déng di lam viéc &
nuée. o nwéc ngoai theo hop déng.
9. Két ndi véi dir liéu BHXH dé: doi chiéu théng tin 15. D liéu clia S& Ké hoach va Bau tw, Cuc Thué,
hd so, bao c4o chi s6 danh giam, theo dai tinh trang
viéc 1am, thoi giam chi tra, .. Hé thong thong tin
Kinh té - Xa hoi: st dung dit liéu phuc vu muc dich
théng ké bao céo.
Kho Mot so kho khan trong itng dung CNTT
khan . .
trong - Co s¢ vat chat, trang thi€t bi danh cho cac hoat dong gio1 thiéu viéc lam con
ing thiéu thon, lac hau, dac biét 1a cac trang thiét bi cong nghé hién dai phuc vu cho tu
dung  dong hoa cac hoat dong thong tin thi truong lao dong, gisi thiéu viée lam.
;’i\';;; - Su phoi hop hoat dong gitra cac Trung tdm con han ché, ddc bi¢t trong linh vuc
11Dy thu thép, cung cap cac thong tln thi truong lao dong, do vay chua phat huy tbt chirc
VL nang la cau noi glua cung va cau lao dong gitra cac ving, tinh, thanh phd.

- Chua ¢6 phan mém quan 1y tac nghiép nodi bo tai Trung tdm DVVL dan dén
thong tin bi chia cat giita cac phong ban, khong co su chia sé thong tin giita cac
phong ban ctia Trung tdm, giy khé khin cho viéc tu van, gidi thiéu viéc lam, hoc
nghé tai Trung tam.

- Chua thong nhit dugc mau biéu thu thap thong tin vé viéc lam trong, nguoi tim
viéc nén mdi trung tim DVVL déu tu xay dung mau biéu thu thap thong tin cua
riéng minh.

- Chua c6 quy trinh thu thap, quan Iy, luu trit thong tin thi truong lao dong thong
nhat cta trung tim.
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Giai Muc tiéu
phap
rng

dung {
CNTT ]
trong
hoat

dong
DVVL

- Nang cao hiéu qua hoat dong tai Trung tam DVVL.

- Théng nhét quy trinh tac nghiép, tw van, gi¢i thiéu viéc lam cta Trung tam DVVL.

- Xay dwng mé hinh chung trng dung CNTT trong hoat déng dich vu viéc lam.

- Quy hoach lai cac quy trinh nghiép vu cda tirng phong ban thuéc TTDVVL.

- Xay dwng cac CSDL dung chung.

- Hwéng dén md hinh hoat déng giao dich viéc lam dién ra hang ngay.

- Két néi, chia sé thong tin gitra cac phong ban trong Trung tam DVVL va gitra cac Trung
tdm DVVL trén ca nudc.

- Két ndi, chia sé thong tin véi cac doanh nghiép hoat déng DVVL va cac co quan khac co
lién quan.

Gidi MO0 hinh wng dung CNTT tai Trung tam

phap
d{mg Ung dung CNTT Hoat déng Dich vu viéc lam
ung = = e
CNTT ' }? Ngudi lao ddng
trong 7 1 1
hoat ‘ — Vin bz | S
dong '% - : !
DVVL ¥
‘ Tw van, GTVL,
e i ‘ Hoc nghé lﬁ’_
! —//// // “.“ . » ) Tiép nhan hé so
s ik 1 ” A Tinh hwéng
‘ GTVL Hoc nghe San 7 Tham dinh V
[ i Xrlyhdso |
T : N pheduyer
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Mo hinh kién triic ctia h¢ thong

e
=z
H Trinh du‘ét
=
L Nghigp vu mét cita J { Cd s dit liéu ding chung J
2 ; . .
H [ Nghiép vy tu van J { Nghiép vy gidi thiu viéc 3m J { Téng hdp, phan tich dyf bao TTLD ]
[ nghiép vu cung Ung lao dong J { Cdng thdng tin cho DN va NLD J
Dich vu xac thuc va cap quy&n
z Dich vu giam sat, ghi log hé thong Dich vu canh bao, thong bao
s
2
E TRUC TICH HOP DICH VU ESB ( )
- - -
5 : =
=
2 CSDL Néi dung dung chung CSDL ngudi ding
2
< | Mdy cha ‘ ‘ Budng truyén | | Doanh nghiép ‘ | ‘
=
H

Noi dung dau tu

Diu tu ha t?mg trang thiét bi phuc vu cho hoat dong giao dich viéc lam

y dung phan mém nghiép vu dich vu viéc 1am

Xay dung hé thong két ndi, chia sé véi cac so, ban nganh lién quan
veé lao dong, viéc lam

Xay dung phin mém tdng hop, phan tich, du bao thi tredng lao dong
trén dia ban tinh
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Phan cting: Pau tu ha tang trang thi€t bi phuc vu cho hoat dong giao dich viéc lam

> Xay dung ha tang co ban Co s ha
A A . ) ~ N 1a X tang cho
» H¢ thong may chu luu trit va ban quyén TTDVVL

phan mém thuong mai
> Hé théng may tinh dé ban, xach tay, st
may tinh bang... phuc vu hoat dong Hé théng hop T%’}?Tt{"f;i bi
quan 1y, tic nghiép nghiép vu TTDVVL trwc tuyen trung tam
> Hé thong an ninh mang
> Hé thong mot cira
> Heé thong hd tro in 4n, quét tai liéu...
> Hé théng hién thi thong tin thi truong

lao dong
» Hé thong két n6i hdi thoai tryc tuyén Trang thiét bi Eﬁ'rll% tthi_ét bi
» Hé thong phuc vu marketing vé thi Iy dong chi nh?’alncr? -
truong lao dong
» Ha tang, co s& vat chat phuc vu m
sz oaeR A e Hé thong lwu
TTDVVL va cac diém dau moi. tr&, an ninh,

> .. bao mét

Phan mém: Xay dung phan mém nghiép vu dich vu viéc lam

3
‘ B4 phan mot cira
‘ Hoat dong tu van

\

Gidi thiéu viée lam

Cung tng lao dong

I
[

. Thu thép thong tin nguoi tim viéc va thong tin viéc 1am tréng
T
/

‘ Xay dung CSDL dung chung

Phan tich, du bao thi truong lao dong
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Xay dung cong thong tin dién tir viéc lam (website/App)

Doanh nghiép dang tin
tuyén dung, tim kiém
trng vién qua mang

Doanh nghiép thic hién
Khai trinh lao dong tryc
tuyén

Xay dung cadc CSDL dung chung

Cung cép, chia sé théng
tin thj trwdng lao déng

Dang ky tw van, GTVL,

hoc nghé, phong véan
tric tuyen

Nguén thu thdp thdng tin vige
lém tréng, bao gom

- Thu thap thdng tin viéc lam
tréng tryc tiép tai doanh nghiép

- Thu thap thdng tin viéc lam
tréng thdng qua san giao dich viéc
lam

- Thu thap thdng tin viéc lam
tréng tir doanh nghiép tryc tiép ding
ky tuyén dung tai Trung tam

- Thu thap thdng tin viéc lam
tréng tir cac doanh nghiép cé ngudi
lao dong thit nghiép

- Thu thap thdng tin viéc lam
tréng tir cac doanh nghiép diang ky
tuyén dung qua website ciia Trung
tam

- Thu thap thdng tin viéc lam
tréng tir cac dia phuong khac.

/

CSDL vé cac
chi tiéu KTXH
tai dia phuwong

CSDL cung, cau
lao dong

™

—

CSDL viéc tim
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CSDL Van ban
quy pham phap
([VE:13 \

CSDL v& co s&
day nghé, khéa
dao tao nghé

l

L

Nguén thu thdp thong tin
ngwoi tim viée, bao gom :

- Thu thép, luu trit thdng tin
nguoi tim viéc tham gia phién
giao dich viéc lam

- Thu théap, luu trit théng tin
nguoi tim viée tryc tiép dang ky
tim viéc tai Trung tm

- Thu théap, luu trit théng tin
nguoi tim viée dang Ky huodng
trg cAp that nghiép tai Trung tdm

- Thu théap, luu trir théng tin
nguoi tim viée dang ky tim viéc
qua website cta Trung tdm

- Thu théap, luu trir théng tin
nguoi tim viée tir cac dia phuong
khac.




Xay dyng phan mém két ndi, chia sé véi cac s

vé lao dong, viéc lam

("« Bién dong lao dong trong DN/HTX (
+ Cung chp nhu ciu tuyén dung cila DN/HTX. Hiép hoi
« Phéi hop t6 chirc hoat dong GTVL, va thuc DN, Lién

\___hién chinh sach bao hiém thét nghiép. Minh HTX

Phéi hop tuyén truyén vé nhu ciu
tuyén dung cua DN; chi tiéu vé
XKLD.

Phéi hop didu tra, ra soat nhu ciu
viée lam, hoc nghé trén dia ban,

Phéi hop 6 chire phién giao dich viée
lam.

Chia s¢ va cung cap thong tin v& SV ra
truong hang nam.

Té chic dinh hudng vé viée lam, tu van
gioi thiéu viéc 1am cho SV chuin bi ra
trudng.

Phéi hop v6i TTDVVL t6 chire 16p dao tao
k ning tim viéc, phong van viée lam, khoi
sw va quan tri doanh nghiép.

Phéi hop t6 chire cho sinh vién tham quan,
hudng nghiép, thuc tap, trai nghiém thuc é
tai DN.

Phdi hop cung cép nhu ciu
tuyén dung lao dong cua DN
trong KTT-KCN.

Phéi hop td chirc phién giao
dich viéc lam.

Té chirc cho HSSV thye tap,
trai nghiém tai DN.

Két ndi, chia sé thong tin vé tinh
hinh déng/ng thué ciia DN trén dia
ban.

r

Phoi hgp t6 chic hoat dong tu van,
dinh huéng nghé nghiép, viée 1am, cac
chinh séch hoc nghé.

Két ndi, chia sé thong tin vé tinh hinh kinh té
x& hoi trén dia ban.

Phéi hop t6 chirc phién giao dich viéc

lam, dac biét giao dich viéc lam truc
tuyén.

Chia s¢ thdng tin vé& dang ky/ giai thé doanh
nghiép trén dia ban.

Tong hop nhu cau vé viéc lam, hoc
\ nghé cua hoc sinh ndm cudi.

Xay dung quy ché trao déi thong tin giira cac ph

thujc TTDVVL

Cap nhat thong tin v& NLD dén giao dich tai
Trung tam;

Theo ddi, cap nhat cac thong tin da tu vén,
gi6i thidu viée 1am déi voi NLD;

B6 phan Tw
van ban dau

Cap nhat thong tin vé doanh nghiép
T6 chire tuyén dung; thdng tin vé cung tng
lao dong doi voi cac doanh nghiép, to chic;

Theo dbi, cap nhat cc thong tin giao dich vé
tha tuc BHTN ctia NLD

B¢ phdn
Gioi thiéu
viéc lam

Diém dy thdc

Theo doi, cap nhat cac thong tin giao
dich vé tha tuc BHTN cua NLD.

Van phong
dai dién

Cép nhat c4c thong tin nhu

danh sach viéc 1am tréng; thong tin vé san
giao dich
Cap nhat thdng tin vé cung IN
dong;
Thong tin vé cau lao dong ; Xay
dung, duy tri, cip nhét thu vién
ca4c van ban quy pham phéap
luat;
Thong tin phan tich, du béo thi
truong lao dong, xu hudng viée
lam;
Thong tin vé cac ké hoach dau
tu, xay dung, tuyén dung... cia

céc thanh phan kinh té tai dia
huon,

B0 phén Tu van ban dau;

Cap nhat céc thdng tin vé
doanh nghiép, t6 chuc, viée
lam tréng, cac thong tin vé
thi trudng lao dong

Bé phén Bjo
hiém that
nghiép

B¢ phén_day

Cap nhat thong tin cac co so day nghé ; nghe

Théng tin cac nganh nghé dao tao; Thong

Cap nhat thong tin,xir Iy hd so BHTN déi
v6i NLD;

Thong tin vé trang thai ho so huong BHTN
cua NLD trén cac giai doan cla quy trinh
giai quyét;

Thoéng tin vé& xir 1y cac khiéu nai BHTN

tin vé NLD tham gia hoc nghé
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Nguon von dau tu

Quy trinh trién khai cac thu tuc dau tw
theo nghi dinh so 73/2019/ND-CP
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Tran trong cam on!
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KET QUA VA KINH NGHIEM TO CHUC TUYEN TRUYEN
DPAO TAO TIENG HAN CHO UNG VIEN CO NGUYEN VONG
PI LAM VIEC TAI HAN QUOC THEO CHUONG TRINH EPS

Trung tam Dich vu viéc lam tinh Quadng Binh

| ST 0Y 1 010 2 SRR UTTTRRR

Pua nguodi lao dong di lam viéc & nudc ngoai la hoat dong kinh té d6i ngoai
quan trong ddi v&i mdi quéc gia, nhét 13 & cac nudc dang phat trién. Viét Nam
chung ta dd chi dong hoi nhap véi thé gidi, tan dung ngudn luc qudc té dé phat
trién kinh té - xa hoi, trong do, hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di lam vige
& nudc ngoai la bién phéap thuc hién chu trrong giai quyét van dé an sinh xa hoi,
giam ty 18 that nghiép, x6a d6i, giam nghéo, nang cao trinh do lao dong, tac phong
lam viéc... tir 46 nang cao murc thu nhap, mirc sdng cua gia dinh ngudi lao dong,
g6p phan giam nghéo bén viing va 1am thay doi dién mao nong thon.

Hién nay, chung ta c6 mot s chuong trinh dua nguoi lao dong di lam viéc
& nudce ngoai thong qua don vi sy nghi€p thudoc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi nhu: Chuong trinh thyc tdp sinh Nhat Ban (IM Japan), Diéu dudng buc, Nhat,
day déu 1a cac chuong trinh phi loi nhuén va c6 thu nhap tuong ddi 6n dinh, dic
biét c6 chuong trinh dua ngudi lao dong Viét Nam di lam viée tai Han Quéc theo
Chuong trinh cip phép viéc 1am cho lao dong nudc ngoai (goi tit 1a Chuong trinh
EPS) 1 chuong trinh phi loi nhuan, ¢6 chi phi thap (khoang 630 USD) nhung c6
thu nhap twong ddi cao (1.500 - 2.000 USD/thang), dugc nhiéu nguoi lao dong
quan tam. Tuy nhién, muén di 1am viéc tai Han Quéc theo chuong trinh nay ngudi
lao dong phai hoc tap tiéng Han dé du va vuot qua ky thi tiéng Han Quéc do phia
Han Qudc phdi hop véi co quan ¢ tham quyén phia Viét Nam to chirc.

Hang nam, tinh Quang Binh can phai giai quyét viéc lam cho khoang 19.000-
20.000 lao dong, v4i bdi canh thi truong lao dong trong tinh chwa phat trién, chu
yéu cac doanh nghiép vira va nho, nhu cau st dung lao dong it nén viéc dua nguoi
lao dong cua tinh di lam viéc & nudc ngoai dac bi¢t 1a di lam viéc & mot s6 nuée
truyén thong, 6n dinh, c6 chi phi thip, thu nhap cao (nhu Nhat Ban, Han Qudc)
thong qua mot sd chuong trinh phi lgi nhuén la mot trong nhiing giai phap quan
trong gop phan giai quyét viéc lam cho nguoi lao dong.

I. Thi trwong lao dong cia tinh Quang Binh
1. Dén sé va lwc lwong lao dpng*

- Dén s, lao dong va viéc lam: Dan s6 trung binh ndm 2022 cua tinh Quang
Binh 1a 913.862 ngudi, tang 3.207 nguoi, twong duong tang 0,35% so vdi nam
2021. Trong d6: Dan s6 thanh thi 211.701 nguoi, chiém 23,17%:; dan s nong thon
702.161 nguoi, chiém 76,83%.

186 lidu theo nién giam thong ké nam 2022.

80



- Luc lugng lao dong tur 15 tudi trd 1én cua tinh Quang Binh dat 434.769
nguoi, tang 1.806 nguoi, tuong duong tang 0,42% so voi nam 2021; trong do: Lao
dong nam chiém 52,21%; lao dong nir chiém 47,79%; luc luong lao dong & khu
vuc thanh thi chiém 24,57%; khu vuc noéng thon chiém 75,43%.

- Lao dong tir 15 tudi trod 1én dang lam viéc trong cac nganh kinh té nim
2022 cta tinh Quang Binh 1a 421.989 ngudi; trong d6: Lao dong khu vuc kinh té
nha nudc 12 47.310 nguoi, chiém 11,21% lao dong dang lam viéc toan tinh; khu
vuce kinh té ngoai nha nudc la 372.256 nguoi, chiém 88,21%; khu vuc c6 von dau
tu nudc ngoai 13 2.423 ngudi, chiém 0,57%.

- Ty 1¢ lao dong tir 15 tudi trd 1én dang lam viée dd qua ddo tao co bang cap,
chung chi tir so cAp nghé trd 1én cua tinh Quang Binh dat 26,98%; trong d6: Lao
dong da qua dao tao khu vuc thanh thi dat 44,6% va khu vuc nong thon dat 21,3%;
lao dong da qua dao tao nam gidi dat 31,1% va nir gidi dat 22,5%. Ty 1€ that nghi¢p
cta lyc luong lao dong trong d6 tudi tinh Quang Binh nam 2022 1a 3,35%; trong
do6: Khu vuce thanh thi 1a 2,65%; khu vuc ndng thon 1a 3,59%; ty 1€ thét nghiép nam
gioi 1a 3,56% va nir gioi 1a 3,10%.

2. Don vi, doanh nghiép dang ky kinh doanh?

U6c tinh trong ndm 2023, tinh da cap g1ay chirng nhan dang ky doanh nghi¢p
thanh 1ap md&i cho 572 doanh nghié€p véi s6 von dang ky hon 6.700 ty dong, co 347
doanh nghiép ding ky tam ngimg hoat dong; 40 doanh nghiép giai thé tu nguyén,
233 doanh nghi¢p hoat dong tré lai. Dén hét nam 2023, téng s6 doanh nghiép trén
dia ban tinh dat 8.532 doanh nghiép véi s6 von dang ky hon 113.830 ty dong. Cong
tac chuan hoa va sb hoa dir liéu thong tin doanh nghiép trén dia ban tinh tai Hé
théng Thong tin qubc gia vé dang ky doanh nghiép tiép tuc duge hoan thién.

3. Nhu cdu tuyén dung lao dong ciia mét sé doanh nghiép trén dia ban
tinh®

Trong nam 2023 (tinh tir 01/01/2023 - 19/12/2023): ¢6 184 doanh nghiép
v6i 303 luot tuyén dung vo1 6.510 chi tiéu thong qua Trung tam dich vu viéc lam
Quang Binh. Nhu cau tuyen dung chu yeu tap trung ¢ cac nganh nghé nhu: xay
dung: 178 chi tiéu (chiém 2,73%); kinh té: 434 chi tiéu (chiém 6,6%); dich vu:
1352 chi tiéu (chiém 20,7%); k¥ thuat: 1.104 chi tiéu (chiém 16,9%) ; LDPT: 3.533
chi tiéu (chiém 54,2%).

4. Nhu cau tim kiém viéc lam trong tinh, trong nwdoc va di lam viéc ¢ nuwdc
ngodi va hoc nghé*

TT Chi tiéu Ponvi | Solwong | Ghichu

1 | Sé ngwoi trén 15 tudi co6 nhu cdu tim
kiem viéc lam, hoc nghé

Newoi | 28.277

2 | Nhu cau tim kiém viéc 1am, hoc nghé | Luwot 36.473

2 Tinh hinh kinh té - xa hoi thang 12 va nam 2023 ciia Cyc thong ké tinh Quang Binh
3 B4o c4o hoat dong cua Trung tAm dich vu viéc lam Quéang Binh
4 Két qua thu thap thong tin thi truong lao dong trén dia ban tinh nam 2023.

81



5. Két qua gidi quyét viéc lam cho ngwoi lao déng °

Tinh dén cudi nam 2023, ¢6 20.360/18.500 lao dong duoc giai quyét viée
lam, dat 110% so véi ké hoach; trong do cé 6.04‘2/3.700 lao dong duogc tuyén chon
di 1am vi¢c c6 thoi han & nudc ngoai theo hgp dong, dat 163,3% so vai ké hoach.

Trong nam 2023, dé nang cao chat lugng giai quyét viéc lam Trung tdm
DVVL Quang Binh d t6 chtrc 60 phién giao dich viéc lam; ¢6 23.996 lugt ngudi
duoc tu van vé cac ché do, chinh sach viéc lam, hoc nghé; 2.286 luot nguoi dugce
gio1 thiéu viéc lam, cung Gng va tuyén lao dong; t6 chire dao tao vai 1.021 hoc
vién tham gia.

I1. Cong tac dwa nguoi lao dong cua tinh di lam viéc & nwéc ngoai

Xac dinh cong tac dua nguoi lao dong va chuyén gia di lam viéc & nudc
ngoai 13 mot trong nhimng giai phap hiru hiéu nham giai quyét viéc 1am cho nguoi
lao dong, tir d6 nang cao mirc thu nhap, mic séng cia gia dinh nguoi lao dong,
g6p phan giam nghéo bén viing va 1am thay d6i dién mao nong thon. Trong nhiing
nam qua, Tinh uy, HDND, UBND tinh Quang Binh da thuong xuyén chi dao thuc
hién tang cuong, day manh cong tac thong tin, tuyén truyén d6i v6i chu truong nay
dé moi ngudi dan déu dugc biét® va ban hanh nhiéu chuong trinh, ké hoach tr1en
khai thuc hién cong tidc dua nguoi lao dong cua tinh di 1am viéc ¢ nudc ngoai’.
Pén nay, sé luong ngudi lao dong c6 nguyén vong di lam viéc & nudc ngoai ngay
mot tang 1€n, ddc biét 1a sau dai dich COVID-19, thi truong lao dong trong nudc
c6 nhing bién dong nhat dinh. Nam bat nhu ciu cta ngudi lao dong trong tinh,
Ban Thuong vu Tinh ty da chi dao UBND tinh va cdc co quan chuyén mon tap
trung ddy manh cong tac tuyén truyén vé chu truong cua Pang, chinh sach phap
luat ciia Nha nude di voi cong tac dua ngudi lao dong di lam viée & nudc ngoai
theo hop dong, trong d6 nhan manh cac ndi dung vé chinh sach hd trg, tao diéu
kién thuan loi d6i voi nguoi lao déng va gido duc phap luat, tuyén truyén, hudng
dan cac quy dinh vé nghia vy, trach nhiém cta nguoi lao dong khi di 1am viéc &
nudc ngoai. Cong tac thong tin, tuyén truyén duoc thuc hién thuong xuyén tir cap
tinh dén co so bang nhiéu hinh thirc khac nhau

Giai doan 10 ndm (2013 - 2023), tinh Quang Binh chimg kién sy thay doi
trén nhiéu phuong dién tir doi sdng xa hoi dén phat trién kinh té nhd vao hoat dong
dua nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai. Chinh sach dua nguodi lao dong di
lam viéc & nudc ngoai di gop phan quan trong giai quyét viéc 1am cho ngudi lao

5 Bao céo s6 777/BC-SLDTBXH ngay 22/12/2023 ciia S LD-TB&XH

6 Chi thi s6 16-CT/TW ngay 08/5/2012 cta Ban Bi thu khoa XI vé ting cudng su lanh dao cua Pang déi véi cong
tac dua lao dong va chuyén gia Viét Nam di lam viéc ¢ nudce ngoai ; Chi thi s6 20-CT/TW ngay 12/12/2022 cia
Ban Bi thu Trung wong Dang khoa XIII vé ting cudng su lanh dao ciia Pang dbi véi cong tac dua ngudi lao dong
Viét Nam di 1am viéc & nudc ngoai trong tinh hinh méi; Nghi quyét S6 225/NQ-CP, ngay 31 thang 12 nim 2023
ctia Chinh phii ban hanh K& hoach thyc hién Chi thi sb 20-CT/TW.

7 Nghi quyét s6 17/2021/NQ-HPND ngay 10/12/2021 quy dinh chinh sach h trg dao tao nghé va giai quyét viéc
lam cho ngudi lao dong trén dia ban tinh Quang Binh giai doan 2022 - 2025; Ké hoach s6 1500/KH-UBND ngay
12/9/2016 vé& thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 05-CTr/TU ngay 13/7/2016 ctia Ban Thuong vu Tinh y vé
giam nghéo bén vimg va giai quyét viéc lam giai doan 2016-2020; K& hoach s6 463/KH-UBND ngay 30/3/2021 vé
thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 04-CTr/TU ngay 09/12/2020 ciia Ban Thudng vu Tinh dy...; K& hoach s6
232/KH-UBND ngay 23/02/2022 vé giai quyét viéc lam va phat trién gido duc nghé nghiép tinh Quang Binh giai
doan 2022 - 2025.
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dong tinh Quang Binh, lam giam ap luc vé viéc lam trong nudc; ting thu nhap,
muc sé)ng cua nguoi lao dong (muc lvong co ban trung binh ctia nguoi lao dong di
lam viéc & nudc ngoai dao dong tir 15 - 45 tri€u dong/thang tuy theo tung thi truong
lao dong), tir &6 gdp phan thuc hién myc tiéu giam ngheo bén viing. Bén canh do,
hoat dong dua nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai con gop phan trong thuc
hién cac chi tiéu phat trién kinh té, x4 hoi, gop phan lam ting ngudn thu ngan sach
cua tinh, ting ngudn thu ngoai t¢, giam ap luc phu thudc vao cac ngudn dau tu
ngoai nudc. Pua nguoi lao dong di lam viéc ¢ nude ngoai la ngudn dong lyuc thic
day viéc nang cao chat luong nguon lao dong tinh Quang Binh, ngudi lao dong di
lam viéc ¢ nudc ngoai c6 co hoi tiép can véi tién bo khoa hoc cong nghé trong san
xut ciia cac nudc phat trién, dugc lam viée trong moi truong quoc té, yéu cau ky
luat cao va rén luyén tac phong 1am viéc cong nghiép, ning suét, chit lugng. Nhimng
kién thirc, trai nghiém tich lily dugc tir qua trinh 1am viéc & nude ngoai gitip nguoi
lao dong tu tin hon sau khi tré vé Viét Nam 1ap nghiép.

- Trong 10 nam qua, toan tinh c6 trén 30.000 lao dong di lam viéc & nude
ngoai, nam 2023 c6 trén 6.000 lao dong xudt canh, nguoi lao dong Quang Binh
chu yéu di 1am viéc tai cac thi truong Han Quéc, Nhat Ban, Pai Loan va mot sd
nuéc chau Au nhu Puc, Hungari, Cong hoa Séc,... Noi bat trong hoat dong dua
nguoi lao dong di 1am viée & nudc ngoai ¢ cac dia phuong, don vi nhu: huyén Bb
Trach, huyén Tuyén Hoa, Trung tam Dich vu viéc lam tinh, Trung tdm Dich vu viéc
lam thanh nién, Coéng ty c¢6 phan Sach va thiét bi truong hoc Quang Binh. .

II1. Tinh hinh nguoi lao ddng ciia tinh di 1am tai Han Qudc theo chwong
trinh EPS

1. Tinh hinh va két qua dat dwoc

Thuc hién chu truong dua nguoi Viét Nam di 1am tai Han Québc theo chuong
trinh EPS, cac cap uy Pang, chinh quyén, sy phdi hop cia cac ban, nganh, Mit
tran, doan thé trong tinh va dac biét la sy quan tam ho trg cua Cuc Quan 1y lao
dong ngoai nudc, Trung tam Lao dong ngoai nudc thuoc BO Lao dong - Thuong
binh va X3 hoi. Cong tac dua lao dong di lam viéc tai Han Qudc cua tinh Quang
Binh da thu dugc nhiéu két qua kha quan, khang dinh ddy 1a mot trong nhiing thi
truong thuén loi trong viée giai quyet viéc 1am va xoa doi giam ngheo trong thoi
gian qua, gop phan cai thién doi séng ctia nhan dan, phat trién kinh té - x4 hoi cua
tinh.

Cac cap uy Pang, chinh quyén da kip thoi trién khai quan triét cac chu truong
ctia Pang® d6i véi cong tac dua lao dong va chuyén gia Viét Nam di lam viéc ¢
nudc ngoai, dac biét chu trong cong tac tuyén truyén, pho bién cac chu truong,
chinh sach Ve lao dong di lam viéc & Han Quoc theo Chuong trinh EPS nén da
nang cao vé nhan thirc, trach nhiém cta céc cap, cac nganh, doan thé, cac to churc
kinh té- xa héi, can bo, dang vién va nhan dan; tur tinh dén co s& co nhidu giai phap
trién khai tich cuc, nang dong, sang tao phu hop véi diéu kién cua timg dia phuong,
co sO. Do vay, hoat dong dua lao dong di lam vi¢c tai Han Quéc da dat dugc nhiing

8 Chi thi s6 12/CT-TTg ngay 30/5/2014 ctia Thii tuéng Chinh phii vé ting cudng cong tic quan 1y ngudi lao dong
Viét Nam tai Han Quoc

83


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/lao-dong-tien-luong/chi-thi-12-ct-ttg-2014-tang-cuong-cong-tac-quan-ly-nguoi-lao-dong-viet-nam-tai-han-quoc-232187.aspx

két qua dang phan khai, s6 lao dong dugc xuét canh nam sau thuong cao hon nam
trude, lao dong cua tinh Quang Binh di lam viéc 6 Han Qudc da sb hoat dong trong
cac nganh san xudt ché tao (chiém trén 70%), nong nghiép, ngu nghiép (chiém
20%), so con lai hoat dong trong nganh xay dung va dich vu.

S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi da bam sat cac vin ban huéng dan
ctia cap trén va phdi hop vai cac sd, ban, nganh, dja phuong lam tdt cong tac dua
ngudi lao dong di lam viéc tai Han Qudc theo chuong trinh EPS dung quy dinh.
Lu6n phdi hop t6t véi cac co quan théng tin bao chi, truyén hinh trén dia ban tinh
dé tuyén truyén cac ché do chinh sach vé chuong trinh EPS dén nguoi lao dong co
nguyén vong di lam viéc tai Han Qudc theo chuong trinh ndy. Ddng thoi t6 chirc
don tiép, tao moi diéu kién thuén loi dé nguoi lao dong c6 nguyén vong dén dang
ky du thi, 1am hd so va cac tha tuc khac 6 lién quan ciing nhu thong béo lich xuat
canh va cac thong tin khac dén nguoi lao dong gép phan day manh cong tac dua
nguoi lao dong di theo chuong trinh nay.

Bang nhiéu giai phap phu hop dé giam ty 1& lao dong cu tra bat hop phap, dén
nay tinh Quang Binh da duoc B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Co quan lao
d6ng Han Qudc dua ra khoi danh sach tam dimg tuyén chon nguoi lao dong di 1am
viéc tai Han Quéc theo chuong trinh EPS.

Trén dia ban tinh Quéang Binh, S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi da giao
cho Trung tdm Dich vu viéc lam Quang Binh lam dau méi thuc hién viéc tiép nhan
dang ky, to chirc dao tao va huéng dan, tiép nhan cac thi tuc hd so cho ngudi lao
dong dang ky dy thi va dy tuyén di lam viée tai Han Quéc theo chuong trinh EPS.
Hang nim, trén co so vin ban hudng dan vé diang ky du thi tiéng Han va cac thu
tuc ¢ lién quan cua Trung tdm Lao dong ngoai nudc (Bo Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi), So Lao dong - Thuong binh va X4 hoi phdi hop voi UBND céc huyén,
thi x3, thanh pho thong bao rong rii noi dung, ké hoach dang ky du thi tiéng Han
dén nguoi lao dong trén dia ban tinh duoc biét dé tham gia dang ky; dong thoi chi
dao Trung tam dich vy viéc lam Quang Binh t6 chure tiép nhan dang ky, t6 chirc
dao tao tiéng Han cho nguoi lao dong néu c6 nhu cu, thong bao ké hoach du thi,
két qua du thi, hudng dan, tiép nhan ho so dang ky dy tuyén ddi voi nguoi lao dong
trang tuyén va huéng d'fm cac thu tuc lién quan cho ngudi lao dong xuét canh.

Tir ndm 2021 dén 2023 toan tinh dat két qua, cu thé:

X Nam Nam < 2

TT So lwong 2021 2022 Nam 2023 Tong

1 | S6 nguoi dang ky 564 843 1.542 2.949
Sf_:) luong nguoi hoc

2 |tiéng Han Quéc tai 379 403 873 1.655
Trung tam
S6 luong dat két qua | Khong thi 674 560 1.234

4 | S6 lugng xuét canh 49 354 548 951
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2. Panh gia chung
a) Vé wu diém

Cong tac 1anh dao, chi dao da duoc théng nhat tr tinh dén co so; su phéi hop
chat ché gitra cac nganh, cac cép, Mit tran, doan thé thuc hién déng bo cac chinh
sach, co ché, giai phap tap trung hudng vao ngudi lao dong, ngudi cé nhu cau di
lam viéc & nudc ngoai theo chuong trinh EPS. Cong tac thong tin, tuyén truyén,
pho bién chinh sach phéap luét va cac thong tin lién quan dén chuong trinh nay déu
duogc trién khai ddng bo, voi nhiéu hinh thire phi hop dé dua thong tin dén ngudi
lao dong c6 nhu cau di 1am viéc tai Han Quéc theo chuong trinh EPS mdt cach kip
tho1i, chinh x4c va mang lai hi€u qua cao.

Viéc giao cho Trung tdm dich vu viéc lam lam dau moi, chu tri, phéi hop voi
cac don vi co lién quan d¢é truc tiép tham muu cho Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi phdi hop véi Trung tAm Lao dong ngoai nuéc va UBND cac huyén,
thi x4, thanh trién khai thuc hién chuong trinh nay da dem lai hiéu qua tot, han ché
nhitng phat sinh khong dang c6 va tan dung dugc co sé vat chat, doi ngfi vién chuc
cua Trung tam.

Mot diém thuén loi nita d6 13, Quang Binh 13 mot trong nhiing tinh ¢6 phong
trao di lam vi€c & nudc ngoai cao.
b) Vé han ché

Mac du da dugc tuyén truyen chuong trinh dua lao dong di lam viée tai Han
Quéc (EPS) rat nhleu nhirng van con c6 mot s6 chinh quyén dia phuong va nguoi
lao dong chua nam k¥ cac thong tin vé chuong trinh nén van con tinh trang, nguoi
lao dong dén dang ky tham gia chuong trinh chua kip thoi, chwa tham gia hoc tleng
Han Quoc dé dam bao trinh d6 khi tham gia dy thi, bén canh do6, van con mot so
truong hop bi mot sé dbi twong “cd moi” thu thém tién, hira hen bao dd, bao di
nhanh 1am anh hudéng dén chuong trinh va thiét hai cho nguoi lao dong.

So luong nguoi lao dong c6 nhu cau di lam viéc tai tai Han Quéc theo
chuong trinh EPS dén dang ky du thi nhiéu nhung két qua thi ¢ con han ché, trong
nhitng nim qua ty 18 thi d6 chi dat khoang 30 - 50%. Bén canh do, c6 mot sO dia
phuong ¢ vung co6 kiéu kién kinh té kho khan, mic du tay nghé ctia ngudi lao ) dong
rat t6t (nhu nganh nong nghiép, ngu nghiép di bién) nhung do kha nang tiép thu
tiéng Han Qudc han ché nén két qua du thi tiéng Han Qudc dat khong cao

S6 luong lao dong vi pham hop dong, cu tri va 1am viéc bat hop phép tai
Han Qubc c6 sb lugng cao 1am anh hudng dén uy tin ctia nguoi lao dong Viét Nam
noi chung ciing nhu anh hudng dén quyén loi ciia chinh ngu:(‘yi lao dong d6 va anh
hudng rat nhleu lao dong khac tai tinh Quang Binh ndi riéng vi bi phia Han Quoc
tam dimg tuyén chon trong rat nhiéu nam.

c) Nguyén nhdn

Nhu cau ngudi lao dong cua Viét Nam néi chung va nhu cau ctia nguoi lao
dong tinh Quang Binh di lam viéc tai Han Quoc theo chuong trinh EPS rat nhiéu,
nhung chi ti€u tuyén chon thap hon nhu cau thuc té. Viéc ap dung tuyén chon diém
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san nhu nhau trén cd nudc, cling ¢6 nhirng khé khan nhat dinh khi diéu kién kinh
té - x4 hoi giita cac tinh dang con c6 sy chénh léch 16n dan dén diéu kién hoc tap,
két qua dat dugc ctia nguoi lao dong gitra cac tinh con c¢6 su chénh nhau, chua thyc
su tao diéu kién cho nhimng ngudi lao dong & vung kho khan hon tham gia chuong
trinh nay, bén canh d6 nguoi lao dong lam nghe ngu nghiép, mac du ky nang lam
nghe bién rat tot nhung kha nang hoc tap, tiép thu tiéng Han thi han ché dan dén
két qua thi tuyén cling khong cao, chua tan dung duoc loi thé vé kha nang lam trén
bién cua nhitng ngudi lao dong nay.

Mot sb quy dinh vé quan ly lao dong tai Han Quéc con chua hiéu qua va viéc
xtr Iy cac hanh vi vi pham d6i véi lao dong bét hop phap con thiéu tinh dong b, chat
chg, chwa mang tinh rin de cao nén nhiéu ca nhan vén ¢d tinh vi pham.

Trinh d6 hoc van, d6 tudi, cong viéc cua nguoi lao dong khong dé)ng déu,
diéu nay khién gido vién gip khé khin trong qua trinh truyén dat kién thirc, dic
biét, 1a nguoi lao dong sinh sdng va lam ngu nghiép ¢ ving bién, 1am ndng nghiép
& vung sau, vung xa. Mot s6 hoc vién con thu dong, chua tich cyc tham gia cac
hoat dong trén 16p, khong chii dong tim hiéu, hoc hoi cac tng dung cong nghé hd
trg nang cao trinh d ngoai ngtt. Mot bd phén hoc vién khi Ién 16p thuong voi tu
tuong dbi pho, khong chiu kho va khéng quyét tim hoc.

Chuong trinh, giao trinh giang day chua dugc bién soan bai ban, théng nhat,
d6ng bd voi chuong trinh thi; Poi ngli gido vién mic du ¢6 trinh d6 vé 1y thuyét
nhung viéc nam bat nhitng dé thi, nhitng ndi dung d6i mai, phét sinh thuc tién chua
kip thoi; co s¢ vat chat phuc vu cong tac giang day nhu phan mém, phong lab, file
am thanh, video phuc vu cong tac giang day con nhiéu han ché chua dugc dau tu
bai ban nén it nhiéu da anh hudng dén chat luong giang day.

3. Bai hgc kinh nghiém
a) Céng tdc lanh dao, chi dao va té chike thue hién chirong trinh

Pé thyuc hién tbt chuong trinh can phai c6 su lanh dao chi dao quyét liét tur
Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; giao trach nhiém cu thé cho Trung
tam dich vu viéc lam truc tiép tham muu Lanh dao So phéi hop vé1 Trung tam lao
dong ngoai nudc va UBND céc huyén, thi xa, thanh phé trong viéc trién khai thue
hién chuong trinh nay. Bén canh do, giao cho Trung tam dich vu viéc lam chu tri
phéi hop véi cac don vi 6 lién quan thuc hién cac nghiép vu (tiép nhan ding ky,
huéng dan thi tuc hd so c6 lién quan, dao tao ngoai ngir khi nguoi lao dong c6 nhu
cau...) bai ban, chuyén nghiép.

b) Pay manh céng tdc tuyén truyén vé cdac diéu kién, tiéu chudn dé nguoi
lao dong biét, chuan bi tham gia chuwong trinh

_Théng tin day du, chinh xéac trén hé thong thong tin truyen thong, mang xa
hoi vé thi truong lao dong ¢ Han Qudc, tuyén truyen pho bién cac chinh sach ciia
nha nudc trong viée hd tro ngudi lao dong di 1am viéc & nude ngodi ndi chung va
cac diéu kién tuyén chon, chi phi va cac thong tin khac ¢6 lién quan khi di 1am viéc
tai Han Qudc theo chuong trinh EPS néi riéng dé nguoi lao dong dong va chinh
quyén dia phuong biét rang (1) day 1a chwong trinh phi loi nhuan, chi phi thap, c6
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thu nhap twong ddi cao va on dinh can dinh hudng dé nguoi lao dong tham gia
chuong trinh nay; (2) phai tham gia hoc tiéng Han dé co trinh dg nhat dinh vuot
qua ky thi tiéng Han; (3) Chuong trinh nay thyc hién rat cong khai, minh bach,
khong thé can thiép tiéu cuc trong tuyen chon; (4) trén dia ban tinh chi c6 Trung
tam dich vu viéc 1am 1a don vi duy nhat dugc So Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi giao nhiém vy thyc hién cac nghiép vu vé chuong trinh nay dé dong dao nguoi
lao dong nam rd thong tin, xac dinh nguyén vong, quyét tAm hoc tleng Han ngay
tir khi c6 nguyén vong di lam viéc tai Han Quéc theo chuong trinh nay.

¢) Ndng cao chait lwong dao tao ngoai ngit cho lao dong

Phai thuc hién nang cao chit luong dao tao ngoai ngit cho ngudi lao dong di
lam viéc tai Han Quéc theo chuong trinh EPS 1a nhiém vu hang dau va cép thiét
nhat trong tit ca cac giai phap nang cao chit lugng tao ngudn lao dong di 1am viée
¢ Han Quéc.

Chuong trinh, gido trinh giang day can duoc bién soan bai ban, théng nhit,
d6ng bo voi chuong trinh thi; can phai xay dung, chudn hoa céc file Am thanh cta
phan nghe; xdy dung chuong trinh dic thu dé ap dung cho ting ddi twong du thi
phtl hop theo timg nganh nghé tuyén chon riéng nhu nganh san xuét ché tao, xay
dung, ngu nghiép, nong nghiép...

Pau tu ting cudng co so vat chét, phong hoc dat tiéu chuan va c6 du co so
thue hanh dap tmg nhu cau dao tao, cac phong hoc dam bao thoang mat, anh sang,
dién tich, ban ghé, bang, may chiéu, thiét bi tai nghe, micro ...dé giang day 1y thuyét
va thuc hanh dam bao chit lugng va nang cao hiéu qua hoc tap.

Xay dyng hé thong phan mém giang day c6 diy du cac bai giang theo
chuong trinh, gido trinh da bién soan, bao gém ca slide, video, file &m thanh, luyén
thi thtr theo bo dé chuan... dé dé ning cao chit lugng giang day va gitp cho hoc
vién c6 thé dé dang tiép thu kién thuc & 16p ciing nhu chu dong on tap, hoc tap
thém, ty luyén thi trén phﬁn mém sau khi d3 duoc cép ta1 khoan.

Dau tu nang cap ky tic xa theo ti€u chuan hi¢n dai, ddm bao du diéu ki¢n
sinh hoat cho hoc vién ndi1 tri va c6 cac dich vu dap ing nhu cau hoc tap, giai tri
cua hoc vién.

d) Nang cao chat lwong phuc vu nguoi lao dong

Pao tao, bdi dudng doi ngii vién chire thuc hién chuong trinh nay dam bao
ca veé nang luc va phﬁm chit dao duc dé thuc hién chuong trinh nay khach quan,
minh bach, thuc su 1a dia chi tin cay cho ngudi lao dong khi ¢6 nhu cau tham gia
chuong trinh nay.

Cong tac quan ly, xir Iy ho so dam bao phai khoa hoc, can co6 méi lién hé,
thong tin thuong xuyén, kip thoi gitta can bo va ngudi lao dong dé dam bao viéc
xtr Iy cac van dé phét sinh cling nhu huéng dan nguoi lao dong hoan thién ho so,
xuat canh dung quy trinh va tién d6 ctia chuwong trinh./.
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‘ BAO CAO THAM LUAN ‘ ]

Ve tinh hinh hoat dgng sian xuat kinh doanh va nhu cau tuyén dung lao
dong ciia cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban Khu kinh té, Khu cong
nghiép (tai Hoi nghi gido duc nghé nghiép va giai quyét viéc 1am bén virng
nam 2024)

Kinh thuwa d0ng chi ......uevveeeveniireeeriieerieereeereerneernnns.

Kinh thwa cac dong chi linh dao cac don vi thuéc Bo Lao dong -
Thwong binh va Xa hi;

Kinh thwa cic dong chi linh dao cac sé, ban, nganh, dia phwong
va lanh dao cac doanh nghiép.

Thua toan thé Hoi nghi!

Loi déu tién, trong khong khi dau nam méi 2024, thay mat Lanh dao
Ban Quan ly Khu kinh té, cong nghiép tinh, t6i xin kinh chdc cac dong chi
lanh dao va toan thé Hoi nghi sttc khoe, hanh phiic va thanh céng. Chuc
hoi nghi thanh cong t6t dep!

Puoc su phan cong cua Ban Tb chic Hoi nghi, dé Hoi nghi nam
thém théng tin, t61 xin bao cdo mot sé ndi dung vé tinh hinh hoat déng va
nhu cau tuyén dung lao dong ctia cac doanh nghiép trén dia ban khu kinh
té, c4c khu cong nghiép tinh.

Kinh thwa toan thé Hoi nghi!

Nam & duyén hai mién Trung cta Viét Nam, tinh Thira Thién Hué c6
06 Khu cong nghiép véi dién tich 2.393 ha va 02 Khu kinh té (Khu kinh té
Chan May - Lang C6 dién tich 27.108 ha; Khu kinh té cira khau A Pét
dién tich 10.184 ha).

Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép tinh duge Thi tuéng Chinh
phu thanh 1ap theo Quyét dinh s6 1070/QP-TTg ngay 15/6/2016, 1a co
quan tryc thugc UBND tinh, thuc hi¢n chirc ndng quan 1y nha nuéce doi véi
02 khu kinh té va 06 khu cong nghiép trén dia ban tinh.

V61 hé théng két cu ha tﬁng ky thuat, ha téng xa hodi co ban duoc
dau tu déng bo; vi tri dia chinh tri chién luge, thuan loi cta tinh va cac
chinh sach wu dai dau tu, cac khu cong nghiép va khu kinh té Chan May -
Lang Co trén dia ban tinh thu hiat dugc 178 du an dau tu con hiéu luc vai
tong von dau tu dang ky 115.868 ty dong; trong do, ¢ 50 du an von FDI
v6i von dau tu dang ky 1a 74.312 ty dong; trong d6, ¢6 110 du 4n dang hoat
dong (chiém ty 1& 61,7%), 68 du an dang trién khai thuc hién. Lily ké von
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dau tu thyc hién cua cac dy an dén nay dat khoang 40.241 ty dong (dat
34,7% tong von dang ky dau tu).

Tir khi dai dich Covid-19 xay ra dau nim 2020 dén nay, dic biét 1a
nam 2023, 1a mot ndm cuc ky kho khan, tinh hinh thé gidi va trong nude
c6 nhiéu dién bién phirc tap, kho ludong; khé khin, thach thic 16n hon
nhiéu so v6i dy bdo; xung dot Nga - Ucraina kéo dai, chinh sach tién té
that chit; canh tranh gitra cac nudc ngay cang gay git, thi truong xuat khau
va don hang sut gidm; nhleu du an bat dong san, du lich bi dinh tré, chdm
trién khai; tinh hinh thoi tiét ¢ nhiéu dién bién phirc tap, kinh té - x3 hoi
van dang trong qua trinh phuc hoi sau dai dich Covid-19, ... di anh huong
rat 16n dén két qua thuc hoat dong san xuét kinh doanh cia cic doanh
nghiép; mot sé doanh nghiép phai tam nglng san xuét, cat giam lao dong,
ngurng hoat dong, dac biét 1a cac doanh nghié€p trong linh vuc dét may, dam
0, men frit, gach 6p 1at, soi,... Tuy nhién, duoc su quan tdm lanh chi dao
cua Tinh uy, HDND, UBND tinh; su phéi hop cua cac sd, ban, nganh, dia
phuong; dac biét 1a su nd luc, déng hanh cta cong déng doanh nghiép, két
qua thu hat dau tu va hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép nam
2023 van dat dugc nhitng két qua tich cuc:

- Vé thu hat dau tu, da thu hat dugce 11 du an, diéu chinh tang von 06
du an, v6i tong von cap madi va tang tang thém hon 6.000 ty dong, vuot
50% so vo1 ké hoach.

- Doanh thu dat 35.000 ty dong, khong ting so v6i nam 2022, dat
100% ké hoach; gia tri xuat khau dat 900 triéu USD, dat 100% ké hoach,
tang 12,5% so v&i nam 2022, chiém 75% kim ngach xuét khau toan tinh;
nop ngan sach dat 3.900 ty dong, ting 11,4% so véi nim 2022, chiém
35,4% thu ngin sach toan tinh; giai quyét viéc 1am cho khoang 38.500 lao
dong.

- Pi m& duoc tuyén container qua cang Chan May, trién khai thuc
hién c6 hiéu qua Nghi quyét cia HDND tinh vé chinh sach hd trg cho hang
tau, chu hang c6 hang container qua cang; day la mot tién dé quan trong dé
tirng budc hinh thanh dinh tuyén container qudc té tai cang Chan May.

- Nam 2023, mic du tinh hinh kinh té khé khin nhung hau hét cac
doanh nghiép déu thuc hién ché do luong, thudng, in ca... tot cho ngudi
lao dong; tién lwong binh quan cua ngudi lao dong 1am viée tai cic doanh
nghiép trong Khu kinh té va cic Khu cong nghiép la 7.014.000
déng/nguoi/thang, tién an ca binh quin cta ngudi lao dong 1a 18.000
déng/bfra an. Pé tao diéu kién thuéan loi trong viéc di lai cho ngudi lao
dong vé 1am viéc tai Khu kinh té, Khu cong nghiép, cac doanh nghiép hd
tro xe dua don; déng thoi UBND tinh da chi dao S& Giao thong Van tai mé
cac tuyén xe buyt phuc vu nguoi lao dong.
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Kinh thua toan thé Hoi nghi!

Qua theo ddi, ndm bat thong tin vé hoat dong san xuat kinh doanh
trong 02 thang dau nam 2024, tinh hinh hoat dong cta cac doanh nghi¢p co
tin hiéu phuc hoi tot, mot sd san pham c6 san luong ting nhu san pham
may mac, sgi, tom dong lanh, mot s0 doanh nghiép dét may da co don
hang san xuét den quy 1V/2024; cac doanh nghiép san xuét gach 6p lat da
hoat dong san Xuat tr¢ lai. Trong nhimg thang dau nam 2024, c6 11 doanh
nghiép c6 nhu cau tuyén dung khoang 8.660 lao dong, trong d6 khoang
6.060 lao dong linh vuc dét may, khoang 2.600 lao dong thudc linh vuc co
khi 6 6, ché bién, san xuat ging tay,.... Ban Quan ly da thong tin dén cac
co quan lién quan dé phdi hop tuyén dung lao dong cho cac Doanh nghiép
trén dia ban Khu kinh té, Khu cong nghiép.

Hién nay, voi cac khu cong nghi€p va khu kinh te dang hoat dong,
dién tich dat cong nghiép con lai dé cho cac du an san xuét cong nhi¢p thué
khoang 1.600ha. Bén canh do, dé chuan bi sin sang co s& ha tang dong bo,
d6n dau cac nha dau tu 16n, Tha tuéng chinh phi da phé duyét Quy hoach
tinh, trong do dién tich quy hoach céc khu cong nghi€ép mé rong khoang
2.640 ha (KCN Phong Dién, Quang Dién khoang 1.000 ha, La Son khoang
1.000 ha, Khu cong nghi¢p thuoc KKT Chan May - Lang C6 khoang
640ha).

Véi cac du an 16n dang trién khai ciing nhu cac du 4n dang tim hiéu,
nghién ctru dau tu vao cac khu cong nghiép, khu kinh té, trong giai doan
2025 - 2030, du kién khi cac du an 16n hoan thanh dua vao hoat dong (nhu:
giai doan 2 va 3 Nha may Kanglongda Hué, giai doan 2 va 3 Khu lién hop
san xut, lép rap Kim Long Motors Hué; Nha may da thach anh nhan tao
tai Phong Dién, cac dy 4n nha may thép xanh, dién khi LNG, cac bén cang
s6 04, 05 va 06,...), nhu cau lao dong cho cac du an lén dén 40.000 -
50.000 lao dong. Bén canh do, trong nhitng ndm qua, tinh ciling da chi dao
Ban Quaén 1y phéi hop voi cac sé, nganh, dia phuong ra soat quy hoach céc
khu cong nghiép, khu kinh té va kéu goi dau tu cac khu nha & cho cong
nhan, dich vu luu tri trong khu cong nghiép; cac thiét ché ha tang xa hoi
nhu truong hoc, bénh vién, siéu thi, chg, ngan hang, dich vu vui choi giai
tri va cac dich vu thiét yéu khac cho nguoi lao dong tai cac khu cong
nghiép va khu kinh té, dam bao phuc vu ddy dt nhu cau thiét yéu cho
nguoi lao dong va gia dinh an tim sinh sdng va lam viéc tai cac khu cong
nghiép.

Kinh thua toan thé Hoi nghi

Pé c6 du ngudn nhan lyc dap tmg nhu cau phat trién ctia cac doanh
nghiép trén dia ban khu kinh t€, khu cong nghiép trong thoi gian t6i, Ban
Quan 1y kién nghi S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 1a co quan dau
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mbi chu tri, phat huy vai tro hd trg, két ndi gitta doanh nghiép va nguoi lao
dong; to churc lién két chit ché gitta “Nha nudc, doanh nghiép, nha truong”
dé tuyén dung, dao tao theo don dit hang ciia doanh nghiép, dap tmg nhu
cau lao dong cuia cac doanh nghiép ma khong phai dao tao lai.

Kinh thua Ho1i nghi, trén day la mot sd ¥ kién tham luan cta Ban
Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép tinh vé tinh hinh doanh nghiép va nhu
cau tuyen dung lao dong cua cac doanh nghi¢p trén dia ban KKT, KCN.
Mot lan nita, Kinh chlc cac dong chi 1anh dao va toan thé Hoi nghi suc
khée, hanh phtc va thanh cong. Xin tran trong cdm on!
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HIEU QUA SAN GIAO DICH VIEC LAM CONG KHAI, MINH BACH,
BAO PAM LOQI iCH HOP PHAP CUA NGUOI LAO PONG

Trung tam Dich vu viéc lam, So Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi

Trong bdi canh hoi nhap quéc té, Viét
Nam duoc dbi xir binh dang trén san
choi chung cta khu vuc va thé gioi,
vi tri cia Vi¢t Nam ngay cang duoc
nang cao trén trudng qudc té. Tuy
Vil TUYEN % nhién, v6i xuét phat diém 1a mot nude

NG m‘u wtc LiM - TU

Thia Thén Hué. ngdy 20 thdng § péin 2023 ndéng nghiép, quy mo nén kinh té nho,
quan 1y con nhiéu bat cép, sd lugng
doanh nghiép con it, ngudn nhan lyc
chua déap g dugc yéu cau, stic canh

oo Pic Gl 6301080 o T T A hi s ek i gty tranh chwa cao nén chiing ta phai ddi
mit v&i nhiéu thach thirc, nhidu doi hoi cap thiét trong doi séng xa hoi. Trong d6, lao

dong - viéc lam luon 1a van dé buc xtc nhat cia xa hdi; gidi phdp trong tam la [am
sao can bang dugc cdn can gitra cung - cau vé lao dong va vi¢c lam. Pay la van dé
cap thiét can phai c6 nhiéu bi¢n phép dong bd vé kinh té, chinh tri va xa hoi.

Tinh Thira Thién Hué c6 luong lao dong ddi dao, dén thoi diém hién nay 1a
615.143 nguoi, hang nam c6 gan 1 van lao dong 1 sinh vién, hoc sinh ra truong, bo
doi xuat ngii, mot bd phan lao dong mét viéc do sép xép lai doanh nghiép bo sung
vao luc luong lao dong ctia tinh nha. S6 lao dong dang ky hudng trg cap that nghiép
tinh Thira Thién Hué nam 2023 trén 10.000 ho so; véi s tién chi tra trén 185 ty dong,
chi hd trg hoc nghé trén 4.865 triéu dong.

Viéc hd tro lao dong c6 nhu cau tim kiém viéc lam, quay tré lai thi truong lao
dong con nhiéu vudng mac, rao can nhu lao dong thiéu thong tin vé tuyén dung cia
cac doanh nghiép, khong két ndi dugce dén doanh nghiép tuyén dung vi tri 1am viéc
phu hop vaéi trinh d0 ban than. ..

Mot van dé dat ra hién nay ddi véi hoat dong San giao dich viéc lam la van
chua phat huy hét tiém ning von co, ddng thoi can phai duoc khai thac hét hiéu qua
hoat dong San giao dich vi¢c lam mdt cach trigt dé, nghia la: So6 lwong cdac Doanh
nghiép tuyén lao déng va nguwoi lao dong tham gia San giao dich viéc lam chwa dong
va vi sao chu sw dung lao dong va nguoi lao dong lai chwa man ma voi viéc tham
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gia cac hoat dong tai San giao dich viéc lam mac du moi hoat dong cua hai doi tuong
nay tai San giao dich viéc lam dwoc mién phi hoan toan “

pé giai quyét duoc mét s6 kho khin nhat dinh trén, Trung tam Dich vu viéc
lam thudc Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh Thira Thién Hué da quan triét
va trién khai Nghi quyét s6 42-NQ/TW ctia Ban chip hanh Trung wong vao thyc tién:
"Phdt trién thi truong lao dong theo hwong linh hoat, hoi nhdp, hiéu qua, déng bo
Vi nén kinh té thi truong dinh hwéng xa hoi chii nghia; hoan thién chinh séch, phdp
ludt vé tiéu chudn lao dong, quan hé lao dong. Van hanh san giao dich viéc lam cong
khai, minh bach, bao dam loi ich hop phdp ciia nguoi lao dong; phong, chong hanh
Vi tieu cuc, vi pham phdp ludt trong thuc hién cdc dich vu lién quan dén thi truong
lao dong nhu tw van, gioi thiu viéc lam, dua nguoi lao dong di lam viéc o nudc
ngoadi, cho thué lai lao déng... Xy dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh va tién
bé; tang cwong doi thoai, thiong lirong, ky két lao dong tdp thé trong doanh nghiép,
gidi quyét tranh chdp lao dong ding phdp ludt. Thuwc hién nghiém chinh sdch, phdp
ludt vé an toan vé sinh lao dong, dac biét trong cac linh viuc co nguy co cao, trong
cdc nghé, cong viéc niang nhoc, doc hai, nguy hiém. Hoan thién tiéu chudn ky ndang
nghé nghiép dp dung cho cdc nganh nghé trong xa héi. Hién dai hod, chuyén déi sé
trong théng tin dy bdo thi truong, két néi cung - cau, qudn Iy nguon nhan lic va xdy
dung co so dit liéu lao dong, viéc lam.”.

KET QUA PAT PUQC
- Cong tac dao tao nghé

02 thang diu
STT N¢i dung Don vi Nam 2023 nim 2024
1 | Pao tao nghé va lién két Ngudi 825 189
1.1 | Lao dong that nghiép Ngudi 695 151
1.2 | Lao dong xa hoi Nguoi 130 38
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- V& cong tac thong tin thi trudng lao dong

STT Noi dung Ponvi | Nim 2023 Oﬁ ;::f;‘fziﬁ“
I 31122 thap thong tin nguoi tm | o oo 7.499 467
2 | Viéc 1am trong Vi tri 61.757 6.198
3 | Doanh nghiép Luogt DN 1.093 194
4 | Hoat dong tu van Luogt ngudi 73.478 4.858

- Vé cong tac hoat dong San giao dich viéc lam tryc tiép va truc tuyén

" . s 02 thang dau
STT Noi dung Don vi Nam 2023 nim 2024
1 | Phién giao dich viéc lam Phién 27 5
2 | Doanh nghi¢p tham gia Luot DN 432 125
3| hu cau tuyen sinh, tuyen Vi tri 68.435 20.996
dung

Viéc cung cap thong tin vé cung - cau lao dong va cac thong tin lién quan dén
lao dong - viéc 1am, dao tao nghé qua céac hinh thirc cung cap thong tin va qua su tro
gitip ctia d6i ngil can bd chuyén trach ctia Trung tim Dich vu viéc 1am 14 rat can thiét
va ¢ thé noi 1a khong thé thiéu trong hoat dong thi trudong lao dong, nhung cung cap
thong tin mdt cach cong khai, minh bach, dam béo lgi ich hop phap cua nguoi lao
dong thi 46 méi 1a yéu td quan trong hon nhiéu. Céac yéu té d6 déu duoc Trung tAm
Dich vu viéc 1am thuc hién nén d3 dat duoc két qua kha quan trén.

Nang cao hiéu qua cac san giao dich viéc 1am, qua d6 phat trién thi truong lao
dong, cung cap thong tin phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach phat trién kinh té -
xa hoi s€¢ dugc Trung tam tiép tuc coi trong trong thoi gian toi.

Cung véi viéc nang cao hi¢u qua cac san giao dich viéc lam, S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi tinh Thira Thién Hué d chi dao va xay dung hé théng co s
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dir liéu cung - cau lao dong. Nhd d6, dap tmg viée tra ciru thong tin ciia doanh nghiép,
nguoi lao dong va cac co quan chure nang lién quan cua dia phuong.

CAC GIAI PHAP TRIEN KHAI

pé nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac san giao dich viéc lam, doi héi doi
ngili cdn by, nhan vién phai tirng budc dugc dao tao bai ban, nang cao tinh chuyén
nghiép, khong ngimg trau doi k¥ ning nghiép vu. Pic biét, cac san giao dich viéc
lam rat can dugc dau tw manh m& hon vé trang thiét bi dé co thé van hanh phﬁn mém
quan 1y diéu hanh phuc vu cong tic phong van truc tuyén, luu trit co s& dit lidu, két
ndi tu van gidi thidu viéc 1am, hoc nghé va bao hiém that nghiép...

T6 chtc thu thap thong tin mot cach chinh xac, trung thuc, chi tiét va day du,
day 1a nén tang dé cung cp thong tin minh bach, kip thoi cho ngudi lao dong, ngudi
str dung lao dong gitup ho c6 quyét dinh dang dan khi tham gia thi truong lao dong.

Céc don vi tham gia San giao dich viéc lam truc tuyén va truc tiép phai cung
cap day du thong tin tuyén dung dic biét 1a cac chinh sach lao dong - tién luong, bao
hiém xa hoi va cac quyén loi khac ciia ngudi lao dong khi 1am viéc...; cac thong tin
nay phai dugc niém yét cong khai trén cong thong tin San giao dich viéc lam, thé
hién tinh minh bach va dam bao loi loi ich hop phap cia nguoi lao dong.

Cac don vi tuyén dung lao dong khi tham gia San giao dich viéc lam phai bd
tri ngudi 1am cong tac nhan su, c6 thAm quyén quyét dinh viéc tiép nhan lao dong
vao lam viéc tai don vi minh tranh trudng hop phan cong nguoi khong co6 phan su
nhan tham gia tiép nhan ho so, khong c¢6 ky ning phong van tuyén chon lao dong
anh huong dén tam 1y ngudi lao dong.

Truyén thong kip thoi, lan téa rong rai va thuong xuyén vé cac chinh sach, co
ché hd tro lao dong vé viéc lam, hoc nghé cua nha nudec... cac chinh sach, quy trinh
thu tuc tham gia di lam viéc ngoai nudce... cang cong khai minh bach rd rang cang
tao diéu kién cho lao dong tin tudng va quyét dinh dung dan khi tham gia thi trudng
lao dong.

Nang cao tinh cong khai, minh bach thong tin vé viéc 1am, ddo tao nghé 1a chia
khoa dé phat trién thi truong lao dong ciia tinh nha./.
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